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JOHDANTO

Tassa vastuullisuusraportissa kerromme merkittavimmista taloudellisista

ja yhteiskunnallisista vaikutuksistamme, ymparistovaikutuksistamme,
parannuskohteistamme ja riskinhallintatoimistamme seka siité kuinka
maksimoimme tarjoomamme myonteiset ymparistovaikutukset. Kerromme
miten vastuullisuus on sisallytetty liiketoimintakdytantdihimme ja
paivittaiseen paatoksentekoomme, seka siita, miten vastuullisuus edistaa
strategisesti ymparoivan yhteiskunnan menestysta. Avaamme myos
yritysvastuustrategiamme paatavoitteita seka julkistamme tietoa siita, miten
olemme suoriutuneet ja edistyneet tavoitteissamme. Olemme ottaneet myos
ensimmaisia askeleita ilmastonmuutoksen vaikutusten analysoinnissa tutkimalla,
miten ilmastonmuutos vaikuttaa liiketoimintaamme ja mihin toimenpiteisiin
meidan on ryhdyttava hillitdksemme ilmaston ldmpenemista.
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Tietoa Konecranesin vuosikertomuksesta 2019
Konecranesin vuoden 2019 vuosikertomus koostuu neljasta

erillisesta raportista: vuosikatsauksesta, taloudellisesta katsauksesta,
vastuullisuusraportista seka hallinnointia koskevasta selvityksesta.
Kaikki asiakirjat ovat saatavilla vuosikertomussivustollamme osoitteessa
https:/ /investors.konecranes.com/fi/ar2019.
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Tama julkaisu on tarkoitettu vain yleiseen tiedotustarkoitukseen. Konecranes varaa oikeuden milloin tahansa

muuttaa tuotteita tai niiden yksityiskohtia tai lopettaa tuotteiden myynnin. Tata julkaisua ei tule pitda Konecranesin
nimenomaisena eika epasuorana takuuna esimerkiksi tuotetakuun, myyntikelpoisuuden tai tiettyyn tarkoitukseen

sopivuuden osalta mutta ei néihin rajoittuen.
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VUOSI 2019 LYHYESTI

3 326,9

MEUR (+5,4 %)
Liikevaihto

Konecranes on yksi maailman johtavista
nostolaitevalmistajista, ja se palvelee laajaa
asiakaskuntaa. Olemme aidosti globaali yritys:
vuonna 2019 meilld oli 16 200 tydntekijaa 50
maassa. Johtavana nostolaitevalmistajana
Konecranes tarjoaa laajan valikoiman edistyksellisia
nostoratkaisuja ja palveluja eri teollisuudenaloille
maailmanlaajuisesti. Kolmen liiketoiminta-alueemme
— Kunnossapito, Teollisuuslaitteet ja Satamaratkaisut
— tarjoamat ratkaisut taydentdvat toisiaan, joten
voimme ratkaista asiakkaidemme nostamisen ja
materiaalienkasittelyn tarpeet yhden toimittajan

KONECRANES

G

Oikaistu
EBITA-kateprosentti

mallilla. Kattavan nostolaite- ja palveluvalikoiman
lisdksi Konecranes tarjoaa erikoistuneita
kunnossapitopalveluja ja varaosia kaikentyyppisille
ja -merkkisille teollisuusnostureille, nostimille

ja satamalaitteille, yksittdisesta laitteesta aina
koko toimipaikan materiaalihallinnan kokonaisiin
prosesseihin.

Asiakkaamme toimivat autoteollisuudessa,
energia- ja jatteenkasittelyteollisuudessa,
konepajateollisuudessa, kaivosteollisuudessa,
ydinvoimateollisuudessa, petrokemian

16 200

Henkilostomaara

50

Toimintamaat

teollisuudessa, sellu- ja paperiteollisuudessa,
terdsteollisuudessa seka materiaalin ja konttien
kasittelyssa telakoilla. Olemme osa asiakkaidemme
prosesseja: asiakkaamme eivat vain investoi
laitteisiin ja palveluihin, vaan etsivat ratkaisuja,
joihin voivat luottaa. Pyrimme parantamaan
jatkuvasti suorituskykyamme tuotesuunnittelussa,
palveluratkaisuissa, turvallisuudessa ja
ymparistovastuullisuudessa, jotta pystymme
ennakoimaan ja tayttdmaan asiakkaidemme tarpeet.

Vastuullisuusraportti 2019
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VUODEN 2019 KOHOKOHTIA

Pidimme koulutuksen piilevista ennakko-

Saimme valmiiksi laajan elinkaari- luuloista ylimmalle johdolle ja Toteutimme globaalin
Maéritimme ja péivitimme arviointitutkimuksen ilmastovaikutusten linjaesimiehille. Perustimme sisdisen liketoimintakdytantéjen ja
vastuullisuusteemat, tavoitteet ja Aloimme tyon ilmastotiekartan viestinnan ja Design for Environment kanavan monimuotoisuutta ja osallistamista vaatimustenmukaisuuden
keskeiset suorituskyvyn mittarit. laatimiseksi. (DfE) -prosessin tueksi. koskevien ideoiden jakamiseen. riskinarvioinnin.
Laadimme ilmastoriskien skenaario- Aloitimme kiertotalouden Otimme kayttoon Konecranesin Kaynnistimme Otimme kayttoon liikkelahjoja
analyysin, joka vahvistaa ymmarrystémme tiekartan laadinnan. elintarkeat turvallisuusohjeet hankkeen, jossa ja vieraanvaraisuutta koskevan
ilmastonmuutoksesta ja sen mahdollisista (Life Saving Behaviors) Konecranesin johtoryhman raportointiportaalin, jonka kautta
fyysisista vaikutuksista seka transitio- ja turvallisuuskampanjan yhteydessa. jasenet toimivat mentoreina voi hakea ennakkohyvaksynndn
markkinariskeista. naispuoleisille aktoreille. vieraanvaraisuudelle ja varmistaa

vaatimustenmukaisuuden korruption
vastaisen ohjeemme mukaisesti.
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VASTUULLISUUS KONECRANESISSA

VASTUULLISUUDEN
STRATEGINEN ROOLI
KONECRANESISSA

Olemme rakentaneet yritysvastuutydmme kulmakivet
niin, ettd ne tukevat yrityksemme strategisia tavoitteita
ja vastaavat sidosryhmiemme tarpeisiin. On selvaa,
ettd tulevaisuudessa meiddn on tarjottava tuotteita ja
palveluja, jotka johtavat kehitysta kohti kiertotalouden
periaatteisiin perustuvaa vahahiilista yhteiskuntaa.
Tama tukee seka riskinhallintaa etta tuo myds uusia
liiketoimintamahdollisuuksia.

Tehtdvanamme on mahdollistaa tdma muutos
seka itsellemme ettd asiakkaillemme ja keskeisille
sidosryhmillemme. Kaytannossa se tarkoittaa
toimintamme energiankulutuksen ja paastéjen
vahentamista seka arvonluontia kiertotalouden ja
syvalle juurtuneen turvallisuuskulttuurimme kautta.
Lisaksi meidan on tehtdva toita sen eteen, etta
olemme haluttu ty6nantaja edistamalla aktiivisesti
monimuotoisuutta ja tyontekijoiden osallistamista
sekd toimimalla tinkimattdman eettisesti kehittden
liketoimintaprosessiemme ja -kaytantéjemme
vastuullisuutta jatkuvasti.

KONECGRANES

Viisi kulmakivea

Maaritimme keskeiset yritysvastuun teemamme
vuoden 2019 aikana. Arvioimme myds
liiketoimintaamme vaikuttavat megatrendit seka
YK:n kestavan kehityksen tavoitteet Konecranesin
vaikutusmahdollisuuksien osalta. Taman prosessin
avulla tunnistimme Konecranesin merkityksellisimmat
vastuullisuusaiheet, jotka vastaavat myds
sidosryhmiemme odotuksiin. Teemat pysyivat
paadosin samoina kuin viime vuosina. Toimintaamme
liittyviad olennaisia nakokohtia ovat vastuullinen
liiketoiminta, toimintojemme ymparistovaikutukset,
tyontekijdiden ja tuotteidemme turvallisuus,
ihmisoikeuksien kunnioittaminen, tyontekijoiden
sitoutuminen ja monimuotoisuus, vastuullisten
ratkaisujen tarjoaminen asiakkaille, kiertotalouden
edistaminen ja yritysvastuun vaatimusten edistaminen
toimitusketjussa. Nama aiheet luovat perustan
yritysvastuun strategiallemme, ja olemme nimenneet
ne yritysvastuutydmme kulmakiviksi. Seuraavat

viisi kulmakivea ovat yritysvastuutydémme perusta:
ymparistévastuullinen tarjooma ja kiertotalous,
ilmastotoimet ja resurssitehokkuus, ty&turvallisuus
ja turvalliset tuotteet, monimuotoinen, osallistava

ja sitouttava tyOymparist6 seka vastuulliset
liiketoimintakdytannét. Olemme asettaneet kullekin
osa-alueelle selkedt tavoitteet.

VASTUULLISUUSTEEMAT

Ymparisto-
vastuullinen

tarjooma ja
kiertotalous

GRI-INDEKSI

Turvallinen

tydpaikka,

turvalliset
tuotteet

Monimuotoinen,
osallistava
ja sitouttava
tydymparistd

Vastuulliset
liiketoiminta-
kaytannot

Vastuullisuusraportti 2019
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ARVONLUONTI

Liiketoimintamme tavoitteena on parantaa
asiakkaidemme toiminnan turvallisuutta
seka optimoida tuottavuus. Tarjoamme
asiakkaillemme seka luotettavia ratkaisuja
ettd erinomaista, tasalaatuista ja oikea-
aikaista palvelua. Pyrimme osaamisellamme,
tuotteillamme, palveluillamme ja
ratkaisuillamme sidosryhmiemme ja
ymparoivan yhteiskunnan kannalta
aikaansaamaan mahdollisimman suuren
positiivisen vaikutuksen. Luomme arvoa
sidosryhmille monella tavalla, esimerkiksi
kiertotalouden, digitalisaation ja syvalle
juurtuneen turvallisuuskulttuurimme kautta.
Turvalliset tydskentelytavat ovat olennainen
osa lilketoimintaamme, ja turvallisuuden
asettaminen etusijalle toimintamme kaikilla
osa-alueilla luo meille kilpailuetua.
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Innovaatiotydmme ei keskity pelkdstaan tuotteisiin,
teknologioihin ja palveluratkaisuihin, vaan myds
uusiin tydskentelytapoihin ja tyévoiman moni-
muotoisuuden hyddyntamiseen. Uskomme, ettd
erinomainen asiakaskokemus rakentuu osaavan
henkil6stdmme tydlle. Tydntekijamme ovat sitoutu-
neet tarjoamaan asiakkaille nostolaitteita ja palve-
luja, jotka eivat nosta vain taakkoja, vaan kokonaisia
liketoimintoja. Tyontekijoidemme asiantuntemus

ja motivaatio ovat keskeisia menestystekijoitamme
ja he tekevat strategiastamme totta. Monipuolinen
osaaminen on nakemyksemme — ja myds empii-
risen tutkimuksen — mukaan keskeinen luovuutta

ja arvonluontia edistava tekija, ja monimuotoisuus
ja osallistaminen synnyttavat tiimeja, jotka saavat
aikaan parempia tuloksia. Monimuotoisuuden vaali-
minen sukupuolen ja idn seka kulttuuri- ja koulutus-
taustan osalta edistda innovointia ja organisaation
erinomaista suorituskykyad. Varmistamme jatkuvan
arvonluonnin sitouttamalla ja kehittamalla parhaita
osaajia, yllapitamalla laheisia suhteita keskeisiin
sidosryhmiin ymmartadksemme niiden muuttuvia
tarpeita ja odotuksia, hyddyntamalla alykkaita tekno-
logioita tuote- ja palveluvalikoimassamme, tutkimalla
uusia liiketoimintamalleja ja kehittdmalla tuottei-
demme suunnittelua ja luotettavuutta.

Innovatiiviset teknologiat

Otamme kayttdon teknologioita, jotka auttavat
asiakkaitamme parantamaan toimintojensa turvalli-
suutta ja tuottavuutta: optimoimme materiaalienka-
sittelya ja valmistamme alykkaita laitteita, jotka ovat
yhteydessa toisiinsa. Turvallisuus, luotettavuus ja
tietoturva ovat digitaalisten ratkaisujemme keskeisia
elementteja. Digitalisaatio tuo uusia tietoturvahaas-
teita ja vaatimuksia, joihin Konecranesin on vastat-
tava.

Luomme arvoa nostolaitteiden kayttajille tarjoamalla
sovelluksia, jotka parantavat turvallisuutta, kay-

KONECGRANES

VASTUULLISUUS KONECRANESISSA

tettdvyytta ja tehokkuutta. Esimerkiksi etakayton
(Konecranesin etdohjausaseman) ansiosta kayttaja
voi tydskennella turvallisella alueella entistd ergono-
misemmin. Tama parantaa myos tehdasalueen tur-
vallisuutta, koska ihmiset ovat kauempana koneista.
Lisaksi Konecranesin Smart Features -alytoiminnot
(kuten heilunnan esto ja kuorman paikoitus) auttavat
nosturioperaattoreita kayttdmaan nosturia suju-
vammin. Palveluistamme reaaliaikainen elinkaaren
hallinta on kattava ja jarjestelmallinen lahestymis-
tapa nostolaitteiden kunnossapitoon. Se hyodyntaa
teollista internetia yhdistamalla tiedon, koneet ja
ihmiset, jolloin voimme tarjota juuri oikeanlaista pal-
velua oikeaan aikaan. Tavoitteena on vdhentaa suun-
nittelemattomia seisokkeja ja parantaa turvallisuutta
ja tuottavuutta seka kasvattaa laitteiden elinkaaren
aikaista arvoa. Digitalisaatio parantaa ennakoivaa
kunnossapitoa tuottamalla tarkkaa tietoa laitteiden
kaytettavyydestd, sijainnista ja kunnosta. Ndaemme
digitalisaation kiertotalouden mahdollistajana.

Huoltoasentajamme kayttdvat myds erilaisia Konecra-
nesin omia mobiilisovelluksia, joilla tuetaan kunnos-
sapito-ohjelmien toteutusta, arvioidaan mahdollisia
turvallisuusriskeja ja varmistetaan valtuutettu huolto.
Olemme esimerkiksi kehittdneet haarukkatrukkien
huoltosovelluksen, jonka avulla varmistetaan, etta
vain valtuutetut huoltoasentajat suorittavat kunnossa-
pitotoimia. Lisdksi meilld on pdivittaisiin tarkastuksiin
tarkoitettu CheckApp-sovellus, jonka avulla asentajat
voivat tehda lakisadteisia tarkastuksia ennen lait-
teiden kayttdonottoa.

Turvallisuuskulttuuri

Otamme turvallisuuden huomioon tuotteidemme
suunnittelussa, valmistuksessa, kunnossapidossa
ja huollossa. Toimitamme asiakkaillemme nostolait-
teita ja palveluja, jotka mahdollistavat turvallisen
ja tehokkaan toiminnan tuotteiden koko elinkaaren
ajan. Turvalliset tydskentelytavat ovat olennainen

VASTUULLISUUSTEEMAT

GRI-INDEKSI

Suoran taloudellisen arvon
luonti ja jakautuminen

3 326,9

MEUR

\IIKEVAIHTQ

1981,1
Kayttokustannukset

939,7
Palkat ja edut

21,7

Nettorahoituskulut

94,6
Osingot

198,9

Verot ja sosiaalikustannukset

0,1
Lahjoitukset

103,5

MEUR

Kayttokustannukset ja tydntekijiden palkat ja
edut eivat sisdlla veroja ja sosiaalikustannuksia.

Vastuullisuusraportti 2019
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osa liiketoimintaamme, ja turvallisuuden asettaminen
etusijalle toimintamme kaikilla osa-alueilla luo meille
kilpailuetua. Turvallisuuskulttuurimme perusperiaate
on, ettd mikaan tyo ei ole niin kiireellinen tai tarkea,
ettei sita voisi tehda turvallisesti. Pyrimme luomaan
tyoskentelykulttuurin, jossa ty6tapaturmia ja saira-
uksia ehkaistaan, jossa parannustoimenpiteitd johde-
taan esimerkin voimalla, ja jossa jokainen osallistuu
turvallisen ja terveellisen tydymparistdn rakentami-
seen. Tydskentelemme kohti tata tavoitetta hyddyn-
témalla hallintajarjestelmia ja kehitysohjelmia, joilla
hallitaan tuotteidemme, palvelujemme ja toiminto-
jemme turvallisuutta, seka seuraamalla ja analysoi-
malla turvallisuustuloksiamme Iapindkyvasti.

Kiertotalous

Liiketoimintamallimme tukee kiertotaloutta. Tuottei-
demme vuokrauksella, korjauksella, modernisoinnilla
ja uudelleenkaytdlld voidaan saavuttaa merkittdvia
saastdja. Modernisoinnit ja jalkiasennukset saastavat
huomattavasti resursseja pienentamalld tuotteiden
elinkaaren aikaisia ymparistovaikutuksia, saasta-
malla uuteen laitteeseen tarvittavia raaka-aineita
seka parantamalla tuotteiden energiatehokkuutta ja
suorituskykya. Modernisointi my6s parantaa turvalli-
suutta, tuottavuutta, luotettavuutta ja kaytettavyytta
sekd vahentda korjausten ja suunnittelemattoman
kunnossapidon tarvetta.

Rakennamme prosessejamme kiertotalouden periaat-
teiden mukaisiksi. Tdma auttaa meitd parantamaan
omaa resurssi- ja energiatehokkuuttamme seka luo
lisdarvoa asiakkaille pienentamalla heidan ymparis-
téjalanjdlkeadn. Arviomme mukaan modernisoinnit,
laitteiden vuokraus ja kunnossapitoliiketoiminta kas-
vavat tulevaisuudessa.

KONECGRANES

VASTUULLISUUS KONECRANESISSA

Kunnossapitoliiketoimintamme edistaa kiertota-
loutta pidentamalla laitteiden elinkaaria ennakoi-
valla kunnossapidolla, uudelleenvalmistamalla osia,
modernisoinneilla ja jalkiasennuksilla. Ennakoivan
kunnossapidon konseptin kautta autamme asiakkai-
tamme pidentdmaan ja maksimoimaan tuotteidensa
elinkaaren aikaisen arvon. Toisiinsa yhteydessa
olevat laitteet ja verkkopohjaiset alustat tuottavat
tietoa komponenttien kunnosta reaaliajassa. Tieto
komponenttien kunnossapito-, vaihto- ja korja-
ustarpeesta edistaa resurssien tehokasta kayttéa

ja pidentaa tuotteiden kayttoikaa. Luomme arvoa
asiakkaillemme uusilla tavoilla, esimerkiksi optimoi-
malla huoltoasentajan kdynnit datan ja etdseurannan
avulla.

Taloudellinen kasvu

Vastuulliset liiketoimintakdyténnét ja riskinhallinta
ovat ratkaisevan tarkeitd pitkan aikavalin omista-
ja-arvon luomisessa. Sidosryhmien ei-taloudellisten
odotusten tayttaminen auttaa yritystd hallitsemaan
riskeja, suojelemaan mainettaan, houkuttelemaan
osaajia ja pitdamaan heidat yrityksessd, kasvatta-
maan markkinoitaan ja parantamaan taloudellista
tulostaan. Naemme, etta meilld on yhteiskunnassa
selkea tarkoitus, joka ei rajoitu pelkastdan talou-
dellisen arvon luomiseen. Tarjoamme tyontekijoille
mielekasta tyota ja kilpailukykyisia palkkoja, tuemme
toimipaikkojemme paikallistaloutta ostamalla pal-
veluja ja tuotteita sekd maksamalla veroja. Merkit-
tavan ostovoimamme kautta voimme vaikuttaa koko
arvoketjuun vaatimuksilla, joita asetamme toimitta-
jillemme. Lisdksi luomme jaettua arvoa yllapitamalla
ldheisia ja molemminpuolisesti hyddyllisia suhteita
oppilaitoksiin ja johtaviin yliopistoihin Suomessa ja
muissa toimintamaissamme seka tukemalla niita
taloudellisesti. Asemamme haluttuna yhteisty6-
kumppanina luo taloudellista vakautta koko arvo-
ketjussamme ja tuo varmuutta pitkan aikavalin
suunnitteluun.

VASTUULLISUUSTEEMAT

GRI-INDEKSI

Vastuullisuusraportti 2019
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Verojalanjalki

Olemme sitoutuneet maksamaan veroja ja veroluonteisia maksuja
toimintamaissamme. Konecranesin vuonna 2019 maksamat ja tilittamat
verot olivat julkishallinnolle merkittéva tulonlahde. Maksoimme ja
kerasimme yhteensa 476 (514) miljoonaa euroa veroja ja muita pakollisia
veroluonteisia maksuja konsernin toimintamaissa, joten efektiivinen
veroasteemme oli 30,1 prosenttia (29,1 prosenttia). Konserni maksoi 198
(238) miljoonaa euroa veroja suoraan (maksetut verot) ja kerasi 277 (239)
miljoonaa euroa veroja valtioiden puolesta (kerdtyt verot).

Konecranesilla on toimintaa 50 maassa. Olemme sitoutuneet maksamaan
kaikki vaaditut verot sovellettavien verolakien ja muiden maardysten
mukaisesti, noudattamaan kaikkia raportointia koskevia vaatimuksia seka
tekemdan kaikki veroilmoitukset ja tdyttamaan kaikki verovelvoitteet
vaaditussa ajassa paikallisten sadnndsten mukaisesti toimintamaissamme.
Veroasioiden hallinta ja seuranta on keskitetty konsernin talousosastolle.
Padperiaatteet on esitetty konsernimme veropolitiikassa.

Tarkeat periaatekysymykset esitetddn konsernin hallitukselle
paatoksentekoa varten. Konsernin finanssijohtaja raportoi sadannollisesti
verotukseen liittyvistd asioista konsernin tarkastusvaliokunnalle.
Veroasioiden hallinnan keskeisena tavoitteena on varmistaa, etta kaikki
konserniyritykset noudattavat verolakeja kaikissa toimintamaissa seka
hallitsevat taloudellisia ja ei-taloudellisia veroriskeja. Veroriskien hallinta ja
seuranta on osa globaalin vero-osastomme paivittdista tyota yhteistydssa
liketoiminta-alueiden, yksikéiden ja tukitoimintojen kanssa.

Konecranes ei harjoita aggressiivista verosuunnittelua, jonka tavoitteena
on keinotekoisesti laskea konsernin verotettavaa tuloa. Emme siten
hyédynna kansainvalisen verojarjestelman mahdollisia puutteita ja siirra
tuottoja maihin, joissa on vahan tai ei lainkaan taloudellista toimintaa tai
joissa maksetaan vahan tai ei lainkaan veroja. Veroasioissa ja konsernin
yhtididen verotettavan tulon suunnittelussa konserni toimii lainsaddannén
ja oikeuskdytannon puitteissa. Vuoden 2019 veronmaksuamme koskevien
tietojen kokoamisessa on otettu huomioon olennaisuus, luottamuksellisuus,
liiketoiminnalliset syyt ja kustannustehokkuus. Tadssa raportissa esitetyt
tiedot perustuvat konsernin raportointijarjestelmista kerattyihin tietoihin.
Veroista on lisdtietoa taloudellisesta raportointia koskevassa osiossa.
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VASTUULLISUUSTEEMAT

Maksetut verot

Muut liketoimintaan
liittyvat verot
12 MEUR

23 %

Tulovero 45 MEUR

71 %
Ty6nantajamaksut
141 MEUR

Maksettuihin veroihin lasketaan kaikki verot ja veronluonteiset maksut, jotka
Konecranes on maksanut itse. Veronluonteisia maksuja ovat muun muassa
pakolliset lakisaateiset sosiaaliturvamaksut.

GRI-INDEKSI

Keratyt verot
Muut verot
2 MEUR
30 %
ALV ja vastaavat
myyntiin liittyvat
verot (netto)
84 MEUR

69 %

Ennakonpidatykset
192 MEUR

Keratyt verot sisaltavat verot ja veronluonteiset maksut, jotka Konecranes
on kerannyt julkisen hallinnon puolesta, kuten ALV ja vastaavat myyntiin
liittyvat tilitetyt verot, palkoista perittavat ennakkopidatykset seka muut
verot. Nama verot rasittavat ostajaa tai loppukuluttajaa.

Maksetut verot maittain, %

100

80

64
60

40 9 31

19 19

20

Tulovero Tydnantajamaksut Muut liiketoimintaan
liittyvat verot
B Saksa USA M Suomi M Ranska M Muut

Keratyt verot maittain, %

100 89 92

-50

ALV ja vastaavat Ennakonpidatykset Muut verot
myyntiin liittyvat verot
B saksa USA I Suomi M Ranska M Muut

Suomessa Konecranes saa arvonlisdveronpalautuksia ulkomaille tapahtuvan
merkittdvan myynnin vuoksi.
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VUOROVAIKUTUS
SIDOSRYHMIEN KANSSA

Panostamme ymparistovastuullisuuden seka

muiden yritysvastuun nakdkohtien julkiseen
raportointiin, silla koemme sen erityisen tarkeaksi.
Sen lisdksi, ettd toimimme vastuullisesti, meidan

on vastattava yhteiskunnan nopeasti muuttuviin
odotuksiin kaymalla saénndllista ja laheista
vuoropuhelua keskeisten sidosryhmiemme

kanssa, ymmartadksemme niiden muuttuvia

tarpeita ja odotuksia. Keskeisia sidosryhmiamme
ovat tyontekijat, asiakkaat, likekumppanit ja
sijoittajat. Strateginen vuoropuhelu auttaa meita
varmistamaan, etta yritysvastuustrategiamme tukee
markkinoiden vaatimuksia ja etta tarjoamamme tieto
on merkityksellista ja lapinakyvaa. Voice of Customer
-asiakaskyselyjen ja jatkuvan sidosryhmien

kanssa kaytavan keskustelun kautta keradmamme
palaute on olennaista yritysvastuustrategiamme
uudelleenarvioinnissa.

KONECGRANES

Sidosryhmien osallistaminen paatoksentekoon
vahvistaa suhteita, varmistaa, etta ratkaisumme

ja palvelumme ovat relevantteja nyt ja
tulevaisuudessa, auttaa meita viestimaan
sitoumuksistamme, ja tuo mahdollisuuksia jaetun
arvon luomiseen. Keskeisten sidosryhmien lisdksi
olemme tunnistaneet muita sidosryhmia, jotka ovat
yha tarkedmpia Konecranesille. Naita ovat paikalliset
yhteisot ja viranomaiset, yhdistykset, yliopistot ja
tutkimuslaitokset, ammattiliitot, kansalaisjarjestot,
luokituslaitokset, analyytikot ja media.

Olemme vuorovaikutuksessa ulkoisten sidosryhmien
kanssa monella tavalla. Hyédynnamme sisdisessa
vuoropuhelussa Konecranesin intranetia ja muita
verkkopohjaisia tytkaluja. Laajemman ulkoisen
yhteison kanssa viestimme jakamalla sisdltda eri
kanavissa, kuten Konecranesin verkkosivustolla

ja sosiaalisessa mediassa, kuten Facebookissa,
Twitterissa ja Instagramissa. Sidosryhmien
osallistaminen eri puolilla maailmaa edellyttaa
viestintda monella kielella eri kanavissa seka
jatkuvan keskustelun vaalimista ja ylldpitamista.

Yhteison osallistaminen

Konecranesilla on pitkat perinteet toimipaikkojensa
ja liiketoimintayksikoidensa paikallisyhteiséjen
toimintaan osallistumisessa. Konecranes esimerkiksi
auttoi Yhdysvalloissa keraamaan tarvikkeita

apua tarvitseville, kun Dorian-hirmumyrsky iski
Bahamasaarille syyskuussa 2019. Maaliskuussa
jarjestimme avoimien ovien paivat Demagin
200-vuotisjuhlan kunniaksi Wetterin tehtaallamme
tyontekijoille ja heidan perheilleen seka alueen
asukkaille. Olemme myds kaynnistamassa
konsernitason ohjelmia. Paatimme lahjoittaa vuoden
2019 joulutervehdyksiin varatun summan Plan
Internationalin tyttdjen koulutushankkeelle. Hanke
on monimuotoisuutta ja osallistamista koskevien
tavoitteidemme mukainen. Lisaksi teemme
konsernitason budjetistamme lahjoituksia yliopistoille
ja tutkimuslaitoksille ja teemme yhteisty6ta niiden
kanssa. Lahjoituksilla ja yhteisty6lla tuetaan
Konecranesin valitsemia teemoja, jotka liittyvat
padasiassa toimialaamme ja sen tulevaisuuteen.
Nama ovat hankkeita, joita emme toteuttaisi

osana normaalia tutkimuksen ja kehityksen
yhteisty6tamme. Vuonna 2019 lahjoitimme 80 000
euroa Helsingin datatiedekeskukselle (Helsinki
Centre for Data Science, HiDATA, joka on Helsingin
yliopiston ja Aalto-yliopiston yhteinen tiedekeskus.
Datatiede on uusi poikkitieteellinen ala, joka
keskittyy tiedonkeruuseen ja tietoon perustuviin
nakemyksiin ja hyodyttad siten monia tieteenaloja.
Konecranesin lahjoituksella palkataan kahdeksi
vuodeksi tutkijatohtori spatiotemporaalisen
analyysin tutkimusalalle esimerkiksi havaitsemaan
ja tunnistamaan kohteita edistyksellisten
koneoppimisen menetelmien avulla.

Vastuullisuusraportti 2019
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VASTUULLISUUS KONECRANESISSA

VASTUULLISUUSTEEMAT GRI-INDEKSI

Sidosryhmat Aiheet Kanavat Vuorovaikutuksen tiheys
Tyontekijat Turvallisuuskulttuuri ja turvalliset tuotteet Olemme vuoropuhelussa tyontekijoidemme kanssa sisdisen viestinnan Viikoittain.
Vaatimustenmukaisuus ja eettisyys keinoin (sahkoposti, Konecranesin intranet, Yammer), vuotuisella
Tyontekijoiden kehitys ja hyvinvointi henkilostokyselylla (EES), verkkokursseilla, rikkomusten raportointia
Tasavertaiset mahdollisuudet ja monimuotoisuus  varten perustetulla ilmoituskanavalla ja sahkdpostiosoitteella, sisdisissa
tiimikokouksissa seka sisdisen koulutuksen ja kehittamisen avulla.
Asiakkaat Vaatimustenmukaisuus ja eettisyys Asiakkaiden kanssa vuoropuhelua kdyvat padasiassa myyntiosastomme Taajuus perustuu asiakkuuden kokoon ja
Oman tuotannon ymparistdvaikutukset ja sen asiakaspaallikdt ja huoltoasentajat. Lisaksi keradmme palautetta asiakastarpeisiin. Yhteydenotto vahintaan
Ymparistotehokkaat tuotteet ja palvelut kyselyilld ja Voice of Customer -tydkalulla jokaisen toimituksen tai vuosittain.
Turvallisuuskulttuuri ja tuotteiden turvallisuus asennuksen jdlkeen. Vastaamme myds vuosittain merkittdvaan madraan
Vastuullinen toimitusketju sidosryhmiemme tietopyyntdja.
Ympéaristomydotdinen tuotesuunnittelu
Ihmisoikeudet
Osakkeenomistajat, Vaatimustenmukaisuus ja eettisyys Kaymme vuoropuhelua osakkeenomistajien ja sijoittajien
sijoittajat Ympéristdtehokkaat tuotteet ja palvelut kanssa sijoittajatapaamisissa ja kokouksissa, yhtidkokouksissa, Saannallisesti julkisen raportoinnin valityk-

Oman tuotannon ympadristévaikutukset
Turvallisuuskulttuuri ja tuotteiden turvallisuus
Tyontekijoiden kehitys ja hyvinvointi

osavuosikatsausten, porssitiedotteiden, vuosikertomuksen ja
vastuullisuusraportin valitykselld sekd vastaamalla sijoittajien kyselyihin.

selld ja kokouksissa.

Liikekumppanit, toimittajat,
alihankkijat

Vastuulliset liiketoimintakdytannot
Vaatimustenmukaisuus ja eettisyys

Oman tuotannon ymparistdvaikutukset
Turvallisuuskulttuuri ja tuotteiden turvallisuus
Vastuullinen toimitusketju

Kaymme vuoropuhelua toimittajien kanssa hankinnassa, arviointien ja

neuvottelujen yhteydessa seka jatkuvan sopimustenhallinnan valityksella.

Kaymme vuoropuhelua henkilokohtaisissa
tapaamisissa, sahkopostitse tarvittaessa
seka vastaamalla kyselyihin.

KONECGRANES
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VASTUULLISUUS KONECRANESISSA

VASTUULLISUUDEN

JOHTAMINEN

Uskomme, etta vahva ja vastuullinen suorituskyky luo

kestavaa kasvua. Vastuullisten johtamiskaytantdjen
soveltaminen tarkoittaa vastuullista toimintaa
yhteiskunnissa ja yhteisdissa, joiden osana
toimimme, silla niilla on odotuksia meita kohtaan.
Konecranesin toimintaohjeissa otetaan huomioon
seuraavat periaatteet: ymparistdasioiden hallinta,
terveys ja turvallisuus, yhtalaiset mahdollisuudet,
oikeudenmukaiset tydsuhdekaytannét, syrjinnan
vastaiset kdytannot, monimuotoisuus ja
osallistaminen, korruption vastainen toiminta,
etiikkaan ja vaatimustenmukaisuuteen liittyvien
huolenaiheiden raportointi seka hankinta- ja
ostotoiminta. Olemme sitoutuneet tarjoamaan
asiakkaillemme turvallisia, vastuullisia ja luotettavia
ratkaisuja ja palveluja siten, etté paastdjen ja
jatteen maara pysyy mahdollisimman pienena.
Pyrimme parantamaan jatkuvasti tuotteitamme,
prosessejamme ja palvelujamme seka toteuttamaan
sitoumuksemme konkreettisilla toimenpiteilla.
Kunnossapidon konseptimme takaa, etta kaikkien
nostolaitteidemme huippuluokan suorituskykya
voidaan yllapitda huoltamalla, mika maksimoi
laitteiden elinkaaren.

Vastuullisuusty6 on sisallytetty myos
hallintoprosesseihimme monella tasolla.
Vastuullisuustydta johtavat yritysvastuutiimimme
ja nelja kertaa vuodessa kokoontuva yritysvastuun
ohjausryhmamme. Lisaksi konsernin johtoryhma
kasittelee yritysvastuun teemoja ja mittareita
saanndllisesti ja hallitus vuosittain. He seuraavat
edistymistdmme ja suorituskykyamme.

KONECGRANES

Toimintojamme ja tydskentelytapojamme ohjaavat
Konecranesin toimintaohjeet ja seka taloudellista,
sosiaalista ja ymparistovastuuta koskevat arvomme
ja periaatteemme. Lisatietoja 16ydat vastuullista
liiketoimintaa kasittelevasta osiosta.

Vastuullisuuteen liittyvien riskien ja
mahdollisuuksien hallinta

Arvioimme ja pienenndmme yritysvastuuriskeja, jotka
liittyvat esimerkiksi ihmisoikeuksiin toimitusketjussa,
vaatimustenmukaisuuteen, turvallisuuteen ja
ilmastonmuutokseen seka operatiiviseen toimintaan
liittyviin nakokohtiin, kuten kemikaalien hallintaan.
Eri konsernitoiminnot hallitsevat tunnistettuja
yritysvastuuriskeja. Arvioimme keskeiset
yritysvastuuriskit vuosittain varmistaaksemme,

etta riskien hallintakeinomme ovat tehokkaita koko
konsernissa. Riskien priorisoinnissa hyddynnamme
todenndkdisyysasteikkoa ja arvioimme riskien
vaikutuksen liiketoimintaan. Konsernin riskinhallinnan
periaatteet luovat perustan kaikelle riskinhallinnalle
ja kukin liiketoiminta-alue ja toimintayksikko

on vastuussa omasta riskinhallinnastaan. Tama
menetelma takaa parhaan mahdollisen paikallisen
toiminnan tuntemuksen ja osaamisen seka
riskinhallinnan olennaisuuden.

Toimitusketjuissamme pienennamme riskeja
jatkamalla toimittajien toimintaohjeiden
jalkauttamista. Toimittajien toimintaohjeissa
korostetaan yritysvastuun vaatimuksia, jotka
odotamme kolmansien osapuolten tayttavan.
Konecranes tekee toimittajille ja alihankkijoille due

VASTUULLISUUSTEEMAT

GRI-INDEKSI

Keskeiset toimintaohjeet
ja periaatteet:

Toimintaohjeet
 Vastuullisen liikketoiminnan periaatteet
» Ihmisoikeusperiaatteet

Ympadristotoiminnan periaatteet

* Ymparistovastuullisia ratkaisuja ja palveluja asiakkaillemme

« Ulkoiset tavoitteelliset ilmastotavoitteet

« Haitallisten padstdjen estaminen ja minimointi ilmaan, veteen ja maaperaan

Global Compact -sitoumus

* Toimimme Global Compact -aloitteen kymmenen periaatteen mukaisesti
tayttadksemme perustavanlaatuiset ihmisoikeuksiin, tydvoimaan, ymparistoon ja
korruption vastaiseen toimintaan liittyvat vaatimukset

Turvallisuustoiminnan periaatteet

* Toimimme aina turvallisesti

* Meilld on nollatoleranssi sellaiselle toiminnalle, joka vaarantaa turvallisuuden tai
aiheuttaa tyoturvallisuusrikkomuksia

e Parannamme jatkuvasti turvallisuuskulttuuriamme ja -suorituskykyamme

Toimittajien toimintaperiaatteet
 Vastuullisen liiketoiminnan standardit, joita odotamme toimittajien noudattavan

Monimuotoisuuden ja osallistamisen periaatteet
» Sukupuolidiversiteetin kasvattaminen

Korruption vastainen ohje
¢ Vastustamme korruptiota sen kaikissa muodoissa, mukaan lukien
kiristys ja lahjonta

Kunnioitus tyopaikalla -periaatteet

» Kunnioitamme ja arvostamme tyontekijoitdmme tarjoamalla tasavertaiset tyohon
liittyvat mahdollisuudet

e Luomme tyOyhteison, jossa ei ole syrjintaa eika hairintda

Vastuullisuusraportti 2019
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diligence -tarkastuksia ja taustaselvityksia ennen
likesuhteen solmimista.

Ihmisoikeuksien due diligence -tarkastusten osalta
laadimme vuonna 2019 toimintasuunnitelman,
johon kuuluu riskinarviointi vuoden 2020
alkupuoliskolla. Riskien tunnistaminen auttaa
meitd tunnistamaan ja keskittamaan tarvittavat
parannustoimenpiteet tarkeimpiin prosesseihin,
toimintoihin ja/tai toimipaikkoihin. Toteutimme
vuonna 2019 myds konserninlaajuisen eettisyyden
ja vaatimustenmukaisuuden riskinarvioinnin
haastattelemalla yli 200:aa tyontekijaa eri
toimintamaissa ja liiketoimintayksikdissa.

Ilmastonmuutoksesta johtuvat adrimmaiset sadolot
vaikuttavat toimitus- ja logistiikkaketjuumme.
Saimme vuonna 2019 valmiiksi ilmastoriskien
skenaarioanalyysin, joka vahvistaa ymmarrystdamme
ilmastonmuutoksesta ja siihen liittyvista fyysisista
riskeista seka transitio- ja markkinariskeista
Konecranesille. Keskustelut jatkuvat ylimman johdon
tasolla vuonna 2020, ja riskinarviointeja tehdaan
liiketoiminta-alueiden tasolla vuoden aikana.
Pienenndmme mahdollisia transitioriskeja toimimalla
aktiivisesti asiaankuuluvissa toimialajarjestdissa ja
seuraamme ilmastondkokohtiin liittyvien kansallisten,
EU-tason ja kansainvalisten lakien kehitysta.
Fyysisiin riskeihin, kuten merenpinnan nousuun,
liittyen olemme tehneet luonnonkatastrofiriskien
arviointeja yhteistydssa vakuutusyhtimme kanssa,
jotta hahmotamme paremmin konkreettiset riskit,
niiden todennakdisyyden ja ajallisen ulottuvuuden.
Lisdtietoa aiheesta |6ytyy taloudelliseen katsaukseen
sisdltyvasta ei-taloudellisen tiedon raportista.

Tiukkeneva ymparistolainsaadanto ja vahabhiilisten
tuotteiden kasvava kysynta tuovat mukanaan

KONECGRANES

VASTUULLISUUS KONECRANESISSA

kustannusriskeja toiminnallemme. Ndemme taman
kuitenkin myos liiketoimintamahdollisuutena,

koska tuotteemme ja ratkaisumme voivat auttaa
asiakkaitamme tayttdmaan entistd tiukemmat
saannokset ja vaatimukset. Jatkuvasti kasvavat
polttoaineita ja energiaa koskevat verot ja
lisaantyva sddntely ovat meille ehdottomasti
mahdollisuus etenkin perinteisten dieselkayttdisten
tuotteiden segmentissd, koska valikoimassamme
on jo energiatehokkaita ja korvaavia tuotteita ja
ratkaisuja seka vaihtoehtoisia kdyttévoimaldhteita.
Suurin osa tuotteistamme ja ratkaisuistamme
ratkaisuistamme on suunniteltu tayttamaan seka
nykyiset etta tulevat tehokkuusvaatimukset.
Tarjoamme esimerkiksi hybridi- ja séhk&vaihtoehtoja
perinteisille dieselnostureille seka verkkoon jarrutusta
(hy6tyjarrutus) ja muita energiaa saastavia
ominaisuuksia, jotka auttavat asiakkaitamme
minimoimaan paastéjaan. Myds ehkaiseva
kunnossapito auttaa asiakkaita vahentamaan
paastdéja. Lainsdadantd, vapaaehtoiset sitoumukset
ja markkinoiden muutokset luovat meille
mahdollisuuksia kasvattaa liikevaihtoa vastuullisen
tarjoomamme kautta seka huoltamalla olemassa
olevia laitteita.

Arvioimme ymparistoriskeja yksityiskohtaisemmin
osana ympadristdjarjestelmadmme, jossa jokainen
yksikkémme on vastuussa riskiensa arvioinnista,
priorisoinnista ja minimoinnista. Ymparistoriskien
arvioinnit ja hallintatoimet toteutetaan paikallisella
tasolla ymparisténakokohtien ja -vaikutusten
perusteella. Ymparistépoikkeamat ja turvallisuuden
lahelta piti -tilanteet raportoidaan globaalin HSE-
raportointijarjestelmamme kautta. Tapausten
juurisyyt tutkitaan ja tutkimusten perusteella
ryhdytaan korjaaviin toimenpiteisiin. Samanlainen
prosessi on kaytdssa terveys- ja turvallisuusriskeille.

VASTUULLISUUSTEEMAT

GRI-INDEKSI
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VASTUULLISUUS-
TEEMAMME

Maaritimme keskeiset yritysvastuun teemamme
vuoden 2019 aikana. Tadman prosessin avulla
tunnistimme Konecranesin merkityksellisimmat
vastuullisuusaiheet, jotka vastaavat myos
sidosryhmiemme odotuksiin. Nama aiheet luovat
perustan yritysvastuun strategiallemme, ja olemme
nimenneet ne yritysvastuutydémme kulmakiviksi.
Olemme asettaneet kullekin osa-alueelle selkeat
tavoitteet.
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YMPARISTO-
VASTUULLINEN

TARJOOMA JA

KIERTOTALOUS

VASTUULLISUUS KONECRANESISSA

VASTUULLISUUSTEEMAT

GRI-INDEKSI

f

el

Kasvava kiinnostus vuokrauspalveluihin ja tuote
palveluna -ratkaisuihin seka vahabhiilisten tuotteiden
kysynta osoittavat, etta markkinoilla haetaan uusia
kustannustehokkaita ja ymparistovastuullisia liike-
toiminnan muotoja. Haluamme nopeuttaa muutosta
ymparistétehokkaalla ja innovatiivisella tarjoomalla,
joka hyddyntaa kiertotalouden ja digitalisaation mah-
dollisuuksia.

Tama on mahdollista kehittamalla uusia konsep-
teja ja ratkaisuja seka laajentamalla digitaalisten
palvelujemme ekosysteemid. Suunnitellessamme
tuotteita otamme huomioon niiden koko elinkaaren,
silla suurin osa tuotteiden elinkaaren ymparisto-
vaikutuksista maardytyy jo suunnitteluvaiheessa.
Tuotesuunnittelumme perustuu ymparistdmydétaisen
tuotesuunnittelun periaatteisiin, jotka keskittyvat
korjattavuuteen, kestévyyteen seka materiaaliva-
lintojen kierratettavyyteen ja energiatehokkuuteen.
Elinkaariajattelun ohella kdytettavyys, ekotehokkuus
ja turvallisuus ovat tuotesuunnittelumme ohjaavia
padperiaatteita. Lisdksi voimme tarjota innovatiivisia
kayttdévoimavaihtoehtoja, kuten hybridi- ja akkutek-
nologioita, sekd muita energiaa saastdvia ratkaisuja,
kuten verkkoon jarrutusta. Tuotteidemme elinkaari

KONECGRANES

voi kestda vuosikymmenia, joten dataohjautuviin
eko- ja resurssitehokkaisiin tuotteisiin investoiminen
tarkoittaa, ettd asiakas pystyy sdilyttamaan laittei-
densa elinkaaren aikaisen arvon kauemmin ja siten
my0s sadstamaan kustannuksissa seka vahentamaan
elinkaaren aikaisia ymparistovaikutuksia.

Vuonna 2019:

¢ jatkoimme kiertotalouden periaatteiden
sisallyttémista keskeisiin sisaisiin prosesseihimme

e jarjestimme sisaisia tydpajoja ja koulutusta
kiertotaloudesta

¢ aloitimme kiertotalouden tiekartan laadinnan

Kiertotalouden tavoitteena on maksimoida tuot-
teiden elinkaaren aikainen arvo. Tama on myds
Konecranesin strateginen tavoite. Tuotteidemme
vuokrauksella, korjauksella, modernisoinnilla ja
uudelleenkaytolla voidaan saavuttaa merkittavia
saastdja. Tuotteidemme elinikaa voidaan pidentda
modernisoinnilla ja jalkiasennuksilla useamman
kerran elinkaarensa aikana, ja laite voidaan lopulta
kierrattaa. Lisaksi korjaamme ja kierratamme kom-
ponentteja ja myymme kaytettyja, taysin huollet-
tuja laitteita. Modernisointi myds parantaa tuotteen

turvallisuutta, tuottavuutta, luotettavuutta ja
kaytettdvyytta seka vahentaa korjausten ja suun-
nittelemattoman kunnossapidon tarvetta. Kun-
nossapitoliiketoimintamme edistda kiertotaloutta
pidentamalla tuotteiden elinkaaria ennakoivalla kun-
nossapidolla, uudelleenvalmistamalla komponentteja,
modernisoinneilla ja jalkiasennuksilla. Modernisoinnit
ja jalkiasennukset myos parantavat laitteiden ener-
giatehokkuutta ja suorituskykya sadstamalla uuteen
laitteeseen tarvittavia raaka-aineita, pienentamalla
logistiikan paastoja ja vahentamalld valmistusproses-
sien energiankulutusta.

Rakentamalla prosessejamme kiertotalouden peri-
aatteiden mukaisiksi parannamme omaa resurssi- ja
energiatehokkuuttamme seka luomme asiakkail-
lemme lisdarvoa pienentamalla heidan ymparisto-
jalanjalkeaan. Huoltoverkostomme on maailman
laajimpia. Uusimpien teknisten ratkaisujen ansiosta
pystymme hyddyntdmaan ainutlaatuisia kiertota-
louden mahdollisuuksia asiakkaidemme eduksi.
Arvoketjun (suunnittelu, valmistus, laitteiden huolto-
tiedot) ollessa omissa kdsissamme, meilld on mah-
dollisuus vaikuttaa koko ketjuun.
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Kiertotalouden edistaminen teknologian
keinoin

Yksi strategisista hankkeistamme on tehostaa tuottei-
tamme ja palvelujamme entisestadn hyddyntamalla
teollisen internetin mahdollisuuksia. Digitalisaation
avulla voimme tarjota edistyksellisia tyokaluja, jotka
parantavat laitteiden tuottavuutta ja huollettavuutta
ja pidentavat niiden elinkaarta. Merkittavat investoin-
timme digitaalisiin ratkaisuihin ja huipputeknologiaan
tukevat suoraan kiertotaloutta esimerkiksi mahdol-
listamalla ennakoivan kunnossapidon, jonka tavoit-
teena on saada enemman arvoa nykyisista tuotteista
siten, ettd arvonluonti ei edellyta resurssien kulu-
tusta. Ennustavassa kunnossapidossa hyédynnetdan
laitteiden kunnon seurantaa, monipuolisia tarkas-
tuksia ja data-analytiikkaa, joiden avulla ennustetaan
komponenttien tai laitteiden vikoja.

Ennustavan kunnossapidon palveluilla autamme
asiakkaitamme maksimoimaan tuotteidensa elinkaa-
riarvon. Toisiinsa yhteydessa olevat laitteet ja verk-
kopohjaiset alustat tuottavat tietoa komponenttien
tilasta reaaliajassa. Tieto komponenttien kunnossa-
pito-, vaihto- ja korjaustarpeesta edistda resurssien
tehokasta kayttda ja pidentda tuotteiden kayttoikaa.
Ennakoivalla kunnossapidolla voidaan valttaa suun-
nittelemattomat huoltoseisokit ja laitteiden suori-
tuskyky voidaan pitéda mahdollisimman korkealla
tasolla, mika pidentda tuotteen elinkaarta.

Ratkaisumme maksimoivat kiertotalouden tuottaman
arvon esimerkiksi seuraavasti:

VASTUULLISUUS KONECRANESISSA

. Ympadristomyotdinen tuotesuunnittelu. Kehitdmme

tuotteidemme avainkomponentit itse suunnittelusta ja mate-
riaalien valinnasta alkaen. Hyddynnamme suunnittelussa
Design for Environment (DfE) -konseptia, jossa otetaan
huomioon muun muassa modulaarisuus, kestavyys, kompo-
nenttien korjattavuus ja tuotteiden kierratettavyys. Voimme
pienentad tuotteidemme elinkaarenaikaisia ymparistdvai-
kutuksia kehittelemalla jatkuvasti uusia raaka-aineiden ja
komponenttien yhdistelmia, alykkaita toimintoja (Smart
Features) ja I6ytamalla uusia tapoja parantaa energia-
tehokkuutta.

. Elinkaaren pidentaminen. Tuotteidemme pitkia elin-

kaaria voidaan pidentda entisestddn modernisoimalla

ja tekemalla jalkiasennuksia. Lisaksi korjaamme ja kier-
ratdmme komponentteja ja myymme kaytettyja, taysin
huollettuja laitteita. Uskomme vakaasti, ettd elinkaaripalve-
lumme Lifecycle Care — kattava ja jarjestelmallinen kun-
nossapidon menetelmamme — voi tuottaa asiakkaillemme
suurimman elinkaaren aikaisen arvon. Laajaa palvelujen ja
varaosien valikoimaamme ja systemaattista kunnossapidon
lahestymistapaamme tukevat digitaaliset tyokalut, jotka
mahdollistavat reaaliaikaisen kunto- ja kdyttddatan tarkas-
telun. TRUCONNECT®-etdseurantajarjestelma auttaa ennus-
tamaan viat ja maksimoimaan laitteiden kayttdajan, jolloin
tuote pysyy kaytossa tavallista kauemmin. Edistamme kay-
tettyjen laitteiden uudelleenkayttoa.

. Tuote palveluna. Tarjoamme vuokralle pienen ja keski-

suuren kapasiteetin nostureita. Vuokrauspalvelu sisaltda
kattavan huollon ja ennakoivan kunnossapidon, jolloin
asiakkaat voivat hyodyntaa laitteita joustavasti tuotannossa
kiinteadn kuukausihintaan.

. . . YK:n kestavan

Kiertotalouden tiekartta vuoden 2020 loppuun
mennessa

KONECGRANES

Raportoidaan vuodesta 2021 alkaen 13, 12
vastuullisuusraportissa

VASTUULLISUUSTEEMAT

GRI-INDEKSI

Lifecycle Care
-elinkaaripalvelu

Ennakoivan kunnossapidon sisallyttaminen Konecranesin Lifecycle

Care -elinkaaripalveluohjelmaan optimoi kunnossapidon toimenpiteita
entisestaan ja lyhentda suunnittelematonta seisokkiaikaa seka parantaa
laitteiden turvallisuutta, tuottavuutta ja elinkaariarvoa.

Kunnossapitotarpeiden ennustaminen reaaliaikaisen tiedon avulla
vahentaa huoltohenkilokunnan ajokilometreja seka tarvetta kuljettaa
varaosia. Etdseurannalla keratdan tietoa laitteiden kunnosta ja kaytosta,
ja tdma tieto yhdistetdan tarkastus- ja kunnossapitotietoihin. Nain
saadaan kattava kasitys ja analyysi laitteiden kunnosta, ja kaytosta ja ndin
ollen huoltotarpeesta. Asiakkaat huomaavat saavansa selkeita hyotyja
investoimalla kestaviin latteisiin, joita voidaan korjata ja modernisoida ja
lisdarvon, joka tulee keskeytymattomasta tuotannosta.

Vastuullisuusraportti 2019
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ILMASTOTOIMET JA

RESURSSIEN

TEHOKAS KAYTTO

Olemme sitoutuneet toimittamaan asiakkaillemme
ekotehokkaita ratkaisuja ja palveluja samalla, kun
ehkdisemme ja minimoimme haitallisia paastoja
ilmaan, veteen ja maaperaan. Tuotteidemme koko
elinkaaren merkittavimmat vaikutukset tulevat
tuotteen kayttévaiheen aikaisesta energiankulutuksesta
seka raaka-aineiden ja komponenttien tuotannosta.
Ymparistda koskevat sitoumuksemme on esitetty
toiminta-ohjeessamme seka ymparistoétoimintaperi-
aatteissamme, jotka madrittavat toimipaikkojemme,
tuotteidemme ja palvelujemme ymparistévaikutusten
hallinnan periaatteet. Lisaksi olemme allekirjoittaneet
YK:n Global Compact -aloitteen ja sen kymmenen
periaatetta. Yksi periaatteista korostaa varovaisuus-
periaatteen mukaisen toimintatavan kayttéa ymparis-
téhaasteisiin liittyen. Varovaisuusperiaate velvoittaa
meita arvioimaan kattavasti kaikki vaikutukset, joita
toiminnoillamme saattaa olla.

Kehittddksemme jatkuvasti suorituskykydmme, olemme
asettaneet tavoitteeksi, etta kaikki tuotantolaitok-
semme ovat ISO 14001:2015 -ympéristéjarjestelman
mukaisesti sertifioituja vuoden 2020 loppuun men-
nessa. Talla hetkella 72 prosentilla tehtaistamme on
sertifioitu ISO 14001 ymparistdjdrjestelma, joka vaatii

KONECGRANES

sitoutumista jatkuvaan parantamiseen ja asettamaan
paikalliset tavoitteet. Lisaksi kiinnitamme erityista
huomiota logistiikan ja pakkausten tehokkuuteen,
jatteen minimointiin ja kierratyksen maksimointiin.
Ymparistdpoikkeamat ja havainnot raportoidaan glo-
baalin HSE-raportointijarjestelmamme kautta. Tapa-
usten juurisyyt tutkitaan ja tutkimusten perusteella
ryhdytdan korjaaviin toimenpiteisiin. Kaytdmme myos
Konecranesin HSE-kehitystytkaluja riskien ennaltaeh-
kaisyyn, jossa tavoitteenamme on jatkuva paranta-
minen seka maailmanluokan suorituskyky. Yrityksen
kemikaalienhallinnan ja jatehuollon HSE-kehitystyo-
kalut ovat kaytossa globaalisti ja asettavat ymparisto-
johtamiselle véhimmaistason.

Seka omalla toiminnallamme etta toimitusketjullamme
on ymparistdvaikutuksia, joita pyrimme pienenta-
maan. Minimoimme hiilijalanjalkeamme asettamalla
tavoitteita energiatehokkuudelle ja paastoille niin
huoltotoiminnan kuin tuotannonkin osalta. Tavoit-
teenamme on pienentda energiaintensiteettiamme
(MWh/liikevaihto) 25 prosenttia vuosina 2017-2025.
Tahan pyrimme asettamalla haastavia energiatehok-
kuustavoitteita niin kunnossapidossa kuin tehtaillam-
mekin. Olemme myds allekirjoittaneet vapaaehtoisia

VASTUULLISUUSTEEMAT

GRI-INDEKSI

sopimuksia energiatehokkuudesta. Vuonna 2019 ener-
giaintensiteetti parani ja on 16 prosenttia pienempi
vuoden 2017 vertailuajanjaksoon nahden.

IImastotydssa keskitymme energiatehokkuuteen ja
paastojen vahentdamiseen ja tutkimme entista tar-
kemmin ilmastonmuutoksen vaikutuksia lapi koko
yhtién. Tavoitteenamme on pienentda paastoin-
tensiteettidmme (tCO, e/liikevaihto) 50 prosenttia
vuosina 2017-2015. Kunnossapitokaluston polttoai-
neenkulutuksen ja paastdjen pienentdminen on osa
tata tavoitetta. Olemme myds sitoutuneet siirtymaan
tehtaillamme kokonaan uusiutuvan séhkoén kayttéon
vuoteen 2025 mennessa.

Vuonna 2019 vahensimme paastdjamme jo 22 pro-
senttia vuoden 2017 vertailuajanjaksoon nahden.
Uusiutuvan sahkon osuus kaikesta kaytetysta sahkosta
oli 26 prosenttia. Saimme CDP:Itd (Carbon Disclosure
Project) ilmastoraportistamme B-tason tunnustuksen,
joten sijoitumme Euroopan alueellisen keskiarvon
(C-taso) ylapuolelle.

Saimme vuonna 2019 valmiiksi ilmastoriskien skenaa-
rioanalyysin, joka vahvistaa ymmarrystdmme

Vastuullisuusraportti 2019
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ilmastonmuutoksesta ja siihen mahdollisesti liittyvista
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Ymparistoluvut 2019

VASTUULLISUUSTEEMAT

GRI-INDEKSI

fyysisistd ja transitioriskeisté seka niihin liittyvista 2019 2018 2017

markkinariskeista. Keskustelut jatkuvat ylimman Kokonaisenergiankulutus (MWh) 297 500 309 900 334 600
johdon tasolla vuonna 2020, ja riskinarviointeja teh- Poittoaineen kulutus® (MWh) 143 000 151 000 164 600

e 1o - . . Maakaasun ja nestekaasun kulutus (MWh) 77 900 74 100 75 600

daan liiketoiminta-alueilla vuoden mittaan. IImastoon .

O . o Sahkon kulutus (MWh) 63 500 70 100 79 800
liittyvat mahdollisuutemme keskittyvat ekotehok- Kaukolamman kulutus (MWh) 13 100 14 700 14 600
kaisiin asiakasratkaisuihin ja elinkaaria pidentdvaan Kokonaisenergian kulutus suhteessa likevaihtoon (MWh/ME) 89 98 107
palvelukonseptiimme. Tarjoamme esimerkiksi hybridi- Uusiutuvan energian osuus (%) 8 % 8% 7 %
ja sahkovaihtoehtoja perinteisille dieselnostureille Uusiutuvan séhkén osuus (%) 26 % 24 % 20 %
ja muita energiaa saastavia ominaisuuksia, kuten Metallijate® (tonnia) 15 700 14900 17 800
verkkoon jarrutusta. Nama tukevat asiakkaitamme Pahvi, paperi ja puu® (tonnia) 2 800 2 700 3900
paastdjen minimoimisessa. Lisétietoja I(')'ytyy talou- Ongelmajate ja sahko- ja elektroniikkaromu® (tonnia) 2200 1 600 2 000
delliseen katsaukseen sisaltyvasta ei-taloudellisen Muu jéte'? (tonnia) 2300 2000 3100
tiedon raportista. Kokonaispéastot? (tCO,e) 82 600 89 000 100 200

Scope 1, suorat padstét? (tCO,e) 52700 54 000 57700

. . el s sels . - Aluekohtainen arvo 26 400 31 300 38 000

Vastagksena asiakkaiden kasvavaan vahahuhsten Scope 2, epdsuorat paastot (tCO,e” Hankintaperusteinen arvo o I I
tuotteiden tarpeeseen laskemme tuotteidemme ener- Scope 3, lentomatkustus (tCO.e)” 10 800 10 700 10 000

giankulutuksen ja hiilidioksidipaastét ja arvioimme Kokonaispaastot? suhteessa liikevaihtoon (tCO,e/M€) 25 28 32
tata tietoa kriittisesti kolmannen osapuolen avulla Kokonaispadstot® per energiayksikkd (tCO,e/MWh) 0,28 0,29 0,30
osana tuotteidemme ymparistoselosteita. Myos Veden kulutus (m?) 194 400 244 944 257 200

ennakoiva kunnossapito auttaa asiakkaita vahenta- Luvut kattavat tuotantolaitoksemme, lukuun ottamatta polttoaineenkulutusta kuvaavaa lukua,
johon siséltyy myds huoltoautokalusto, ja scope 3:n paastdja kuvaavaa lukua, jossa pelkdstaan

Maan paastOJa Optlm0|ma”a hUOItoasentaJan kaynmt lentomatkustuksen paastét. 1 MWh = 3,6 GJ. MEUR = miljoonaa euroa. Taulukko siséltaa aluekohtaisen ja hankintaperusteisen arvon mukaan. Konecranes Finland Oy hankki EECS-
datan ja etdaseurannan avulla. Modernisoinnit voivat kaikki kaytetyt energiamuodot. Mahdollisen uusiutuvan energian osuutta ei ole huomioitu jérjestelman (European Energy Certificate System) alaiset séhkdn RES-GO-alkuperatakuut

. e .. .. . . e polttoaineissa. (Renewable Energy Sources — Guarantee of Origin). Alkuperdtakuut kattavat 15 800 MWh:n
vahentaa suoria ja epasuoria paastoja. Merkittava 1 Polttoaineenkulutus siséltéd dieselpolttoaineen seké bensiinin kulutuksen vuosikulutuksen vuonna 2018. Tuotantomenetelmé oli suomalainen bioenergia.
maara hiilidioksidipaastoja voidaan valttad, jos

2 Uusiutuvan energian maara jaettuna energian kokonaiskulutuksella ) Scope 3 sisaltad vain lentomatkustuksesta syntyvét paastot
3 Uusiutuvan sdhkon maara jaettuna energian kokonaiskulutuksella 8 Jatejakeet kierrdtetadn
nykyiset terasrakenteet vahvistetaan ja tarkastetaan 4 Kokonaispdastot sisaltdvat scope 1:n ja scope 2:n (markkinaldhtdinen arvo). Sis. CO,, CH4 ja
y_ Y ) . ] N20. GWP: 2014 IPCC:n viides arviointiraportti. Scope 3 ei ole mukana kokonaispééstéissé, silla maantieteellisestd sijainnista riippuen
vaihtamisen Sljaan.

9 Scope 2 sisaltad sahkon- ja kaukoldmmonkulutuksesta syntyvét padstot. Scope 2:n epasuorat
paastot lasketaan GHG Protocol Scope 2 Guidance -kaksoisraportointivaatimuksen mukaisesti

9 Jatejakeen kasittely jakautuu kierrétykseen, polttoon ja muuhun asianmukaiseen kasittelyyn
10 Muita jatteitd ovat muun muassa muovi, biojate, sekajdte ja energiajate. Jétejakeen
kasittely jakautuu kierratykseen, polttoon, kompostointiin ja loppusijoittamiseen kaatopaikalle
maantieteellisestd sijainnista riippuen

kattavien scope 3 -tietojen keruu on vield kesken
% Scope 1 sisaltda polttoaineen, maakaasun ja nestekaasun kulutuksesta syntyvat paastot.

YK:n kestavan

Tavoite 2017-2025 kehityksen tavoitteet

Edistyminen

ISO 14001 -sertifioitu ymparistojarjestelma kaikissa tehtaissamme vuoden ISO 14001:2015 -sertifioitu ympéaristojarjestelma 72 % tuotantolaitoksistamme 12,13
2020 loppuun mennessa

Energiaintensiteetin (MWh/liikevaihto) pienentdminen 25 % omissa tehtais- Energiaintensiteetti (MWh/liikevaihto) on pienentynyt 16 % vuoteen 2017 verrattuna 12,13
samme ja kunnossapitotoiminnoissamme vuoden 2025 loppuun mennessa
(vertailukohtana vuosi 2017)

Paastointensiteetin (tCO,g/liikevaihto) pienentaminen 50 % omissa tehtais- Paastointensiteetti (tCO,e/liikevaihto) on pienentynyt 22 % vuoteen 2017 verrattuna 12,13
samme ja kunnossapitotoiminnoissamme vuoden 2025 loppuun mennessa
(vertailukohtana vuosi 2017)

Kaikki tehtaamme kayttavat 100 % uusiutuvaa sahkda vuoden 2025
loppuun mennessa

KONECGRANES

Tehtaiden kdyttamasta sahkdsta 26 % on perdisin uusiutuvista energialdhteista 7,12, 13
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TURVALLISET
TUOTTEET JA

TURVALLINEN
TYOPAIKKA

VASTUULLISUUS KONECRANESISSA

VASTUULLISUUSTEEMAT

GRI-INDEKSI

Turvallisuus on olennainen osa liiketoimintaamme, ja
sen priorisoiminen toimintamme kaikilla osa-alueilla on
meille kilpailuetu. Turvallisuusty® lahtee omista tyonte-
kijoistamme, mutta ulottuu yhtion rajojen ulkopuolelle
muun muassa tuotetarjontaamme seka toimittajiin, ali-
hankkijoihin ja kaikkiin tahoihin, joiden kanssa teemme
toita.

Tarjoamalla turvallisia tuotteita, ratkaisuja ja palveluja
voimme parantaa asiakkaidemme toiminnan turvalli-
suutta, tuotannon tehokkuutta ja tuottavuutta. Turvalli-
suus on ratkaisevan tarkeaa kaikessa toiminnassamme.
Yleinen lahestymistapamme ja sitoutumisemme tyotur-
vallisuuteen on kuvailtu ty6terveys- ja -turvallisuustoi-
mintaperiaatteessamme. Sen kdytantéon viemisessa
hyddynnamme turvallisuuden hallinnan tydkalujamme
ja globaaleja kaytantéjamme.

Keskeiset turvallisuustoimet vuonna 2019
Arvioimme vuonna 2019 keskeisia turvallisuustoimiam-
me ja tunnistimme kolme menestyksen peruspilaria:
elintarkedt turvallisuusohjeet, ty6- turvallisuuden ydin-
prosessit ja sertifioidut johtamisjarjestelmat. Merkittavin
hanke oli elintarkeiden turvallisuusohjeiden (Life Saving
Behaviors) kayttoonotto konserninlaajuisen viestin-

KONECGRANES

tdkampanjan my6ta. Kampanjalla edistettiin yleista
turvallisuustietoisuutta ja tiedotettiin turvallisuus-
ohjeista toimintojemme kahdeksalla korkean riskin
osa-alueella. Life Saving Behaviors -kampanja jatkuu
vuonna 2020 konserninlaajuisilla teemakuukausilla
kattaen kaikki kahdeksan elintarkedn turvallisuusoh-
jeen osa-aluetta.

Jatkoimme toimintojemme sertifiointia tydturvallisuus-
johtamisjarjestelmien OHSAS 18000- ja ISO 45001
-standardien mukaisesti. Vuoden 2019 lopussa 71 pro-
sentilla tuotantoyksikgdistamme oli OHSAS 18001- ja
IS0 45001 -sertifiointi. Tavoitteenamme on saada ser-
tifioitu OHSAS 18001- ja ISO 45001 -johtamisjarjes-
telma kaikille tuotantoyksikdille. Ty6 téman tavoitteen
saavuttamiseksi jatkuu liiketoiminta-alueiden laatimien
suunnitelmien mukaisesti.

Turvallisuusriskien pienentaminen
Materiaalinkasittelyteollisuudessa on merkittavia tyo-
terveys- ja -turvallisuusriskeja. Tavoitteenamme on
toimittaa tuotteita ja palveluja, jotka tekevat asiak-
kaidemme materiaalivirroista turvallisia ja tehokkaita.
Tarjoomamme sisdltda teknologisesti edistyksellisia
laitteita, joissa on innovatiivisia turvallisuusomi-

naisuuksia, sekd ennakoivaa kunnossapitoa, joka
pitda laitteet hyvdssa kayttékunnossa koko niiden
elinkaaren ajan. Seuraamme tuoteturvallisuutta
AIR-tuotehallintajarjestelman avulla. Raportoimme ja
tutkimme esimerkiksi kuormien putoamisten kaltaiset
tapaukset. AIR-prosessi auttaa meita varmistamaan,
ettd tuotteet ja palvelut, joita suunnittelemme ja
toimitamme maailmanlaajuisesti, tayttavat kaikki
sovellettavat turvallisuusvaatimukset elinkaarensa
kaikissa vaiheissa.

Omien toimintojemme merkittdvimmat turvallisuus-
riskit liittyvat tehdastyéhén, ajoneuvo-onnetto-
muuksiin ja nostureiden ja laitteiden asennukseen
sekd kunnossapitoliiketoimintaan, jossa asentajien
tydolot vaihtelevat tyén mukaan. Kaikki Konecranesin
tyontekijat ovat saaneet asiaankuuluvan koulutuksen
tehtdviensa turvalliseen ja asianmukaiseen hoitami-
seen. Mikaan tyd Konecranesilla ei ole niin tarkea
eikd mikaan palvelu niin kiireellinen, etta sita ei voisi
tehda oikein ja turvallisesti.

Suoriutuminen

Konecranes on kayttanyt LTA1-tapaturmataajuutta
(vahintdan yhden paivan poissaoloon johtaneet
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tapaturmat) turvallisuuden keskeisend suorituskyvyn
mittarina. LTA1-taajuus ilmaisee poissaoloon joh-
taneiden tapaturmien maaran miljoonaa ty&tuntia
kohti. Se sisaltda seka omissa tiloissamme etta asiak-
kaiden toimipaikoissa tydskentelevat tyontekijamme.
Raportoimme myos urakoitsijoiden tapaturmat ja
seuraamme niita raportointijarjestelmassamme,
mutta ne eivat sisdlly tapaturmataajuuteemme.
Vuonna 2020 Konecranes ottaa kayttoéon TRI-koko-
naistapaturmataajuuden padasiallisena tapaturma-
taajuuden mittarina. TRI sisdltdd my0ds tapaturmat,
jotka vaativat ladketieteellista hoitoa mutta eivat
johda poissaoloon. Tavoitteena on, ettd TRI-ko-
konaistapaturmataajuus on alle 3 vuoteen 2025
mennessd. Pyrimme tavoitteisimme strategisten kon-
sernijohtoisten ohjelmien ja liiketoimintakohtaisten
hankkeiden avulla. Seuraamme tapaturmia, lahelta
piti -tilanteita, vaaroja ja havaintoja hallintajarjestel-
milla, HSE -raportointijarjestelmallad ja AIR-tuotehal-
lintajarjestelmalld seka asiakaspalautteen avulla.

Tyoturvallisuus parani vuonna 2019 jdlleen mer-
kittdvasti edellisvuoteen verrattuna. LTA1-taajuus

oli 4,8 (5,3), eli se parani 9,4 prosenttia vuoteen
2018 verrattuna. Keskityimme edelleen tapatur-
mista oppimiseen ja painotimme entista enemman
tutkinnan ja korjaavien toimenpiteiden tarkeytta.
Naita tuettiin HSE-raportointijarjestelman kayttéon-
otolla. Raportointijérjestelman avulla voimme seurata
paremmin tapaturmatutkinnan laatua ja korjaavien
toimenpiteiden toteutumista, mukaan lukien kor-
jaavien toimenpiteiden luokittelu hallintakeinojen
hierarkian mukaisesti. Padasialliset tapaturmatyypit
olivat pintavammat, kuten mustelmat ja naarmut (34
prosenttia), avohaavat (23 prosenttia) ja nyrjah-
dykset ja venahdykset (23 prosenttia). Tapaturmia
sattui useimmiten ihmisten liikkuessa (19 prosenttia),
kayttdessa kasikayttdisia tyokaluja (17 prosenttia)
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ja kasitellessd materiaaleja manuaalisesti (12 pro-
senttia). Korjaavien toimenpiteiden yleinen toteutu-
misaste vuonna 2019 oli 84,7 prosenttia.

Vuonna 2019 keskityimme edelleen varsinaisten ja
etenkin potentiaalisten SIF-tapausten (vakavat ja
henkea uhkaavat tapaturmat) raportointiin ja seuran-
taan. Tutkimme myds lievempia tapaturmia ja lahelta
piti -tilanteita, jotka olisivat voineet johtaa vakavaan
tapaturmaan tai kuolemaan. Téhan kuului poten-
tiaalisten SIF-tapausten raportointia ja tapauskoh-
taisten arviointien jarjestémista tutkinnan laadun ja
tunnistettujen korjaustoimien tehokkuuden tarkasta-
miseksi. Lisaksi luokittelimme varsinaisia ja potenti-
aalisia SIF-tapauksia syiden perustella. Nain voimme
paremmin ymmartdd, mitka vaarat ovat yleisimpia
yrityksessémme ja kohdentaa toimenpiteet vastaa-
vasti.

Konecranesin tydntekijoille ei sattunut kuolemaan
johtaneita tapaturmia vuonna 2019. Urakoitsijoille
sattui valitettavasti yksi kuolemaan johtanut putoa-
mistapaturma nosturin asennuksessa Intiassa. Omille
tyontekijoillemme sattui 17 vakavaa, mutta ei henked
uhkaavaa SIF-tapaturmaa. Potentiaalisten SIF-tapa-
turmien maéra pieneni 17 prosenttia vuoteen 2018
verrattuna, kun raportoitujen vakavien tapaturmien
ja lahelta piti -tilanteiden maara laski 86:sta 71:een.
SIF-riskien padasialliset syyt olivat liikkuminen
kuorman alla (27 prosenttia), korkealta putoaminen
(23 prosenttia) ja puristuksiin jgaminen (16 pro-
senttia).

Lahelta piti -tilanteiden ja turvallisuushavaintojen
raportointi lisdéntyi selvasti vuonna 2019. Lahelta
piti -tilanteita raportointiin 1 458 ja turvallisuusha-
vaintoja 18 998. Raportoinnissa oli merkittava eroja
yksikdiden valilla. Siksi edistamme tulevaisuudessa

VASTUULLISUUSTEEMAT

GRI-INDEKSI

edelleen ldheltd piti -tilanteiden ja turvallisuushavain-
tojen kirjaamista ja varmistamme, etta ilmoitusten
perusteella ryhdytaan toimenpiteisiin. Vuonna 2020
paaasiallisia toimenpiteitamme ovat tapaturmien
tutkinnan ja korjaavien toimenpiteiden laadun paran-
taminen, laheltd piti -tilanteiden ja turvallisuushavain-
tojen raportoinnin edistaminen seka varsinaisten ja
potentiaalisten SIF-tapaturmien seuranta. Turvallisuus-
tuloksia seurataan sadnndllisesti ja niistd keskustel-
laan johtoryhmén kuukausikokouksissa ja hallituksen
kokouksissa.

Tyoturvallisuuden
menestystarinoita

Vuonna 2019 Konecranes UK sai neljantena perakkaisena vuo-
tena Royal Society for the Prevention of Accidents -yhdistyksen
Gold-tason tunnustuksen jarjestelmallisesta turvallisuustydsta
Isossa-Britanniassa. Yhtena esimerkkind Ison-Britannian tiimimme
turvallisuustydsta on johtamisjarjestelman sertifiointi uuden ISO
45001 -standardin mukaisesti. Konecranes UK on ensimmaisia
Konecranesin yksikéitd, joille kyseinen sertifiointi on myonnetty.

Kunnossapidon toimipisteemme Kouvolassa ylsi kymmenenteen
perakkaiseen tapaturmattomaan vuoteensa. Lahden toimipiste
ylsi samaan vuonna 2018. Kumpikin saavutus on osoitus sitoutu-
misestamme turvallisuustybhén Suomessa: haluamme varmistaa,
etta kaikki voivat palata toista kotiin turvallisesti joka paiva.

Vastuullisuusraportti 2019
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Turvallisuusindikaattorit

* Tapaturmataajuusluku (LTA1) viittaa tapaturmien maaraan miljoonaa tydtuntia

2019 2018 2017 ; . s AP s L
kohden. Indikaattori kattaa sek& omissa toimitiloissamme ett& asiakkaan tiloissa
Tapaturmataajuus (LTA1)* Konecranes yhteensa 4,8 53 7,6 tydskentelevat tydntekijdmme. Raportoimme ja seuraamme myds alihankkijoiden
Kuolemantapaukset Konecranes yhteensé 0 0 0 tapaturmia, mutta nama luvut eivat ole mukana tapaturmataajuusluvuissa.
YK: n kestavan
Tavoite 2015-201 Edistyminen i tavoite v 2020 alkaen
Tapaturmataajuus (LTA1) alle 3 vuoden Tapaturmataajuus (LTA1) koko yrityksen tasolla on 4,8. Useita konserninlaajuisia Kokonaistapaturmataajuus (TRI) < 3
2020 loppuun mennessa. hankkeita kaynnistettiin turvallisuuden parantamiseksi. vuoden 2025 loppuun mennessa.
Tavoitteena on tapaturmaton tyopaikka.
Merkittava lasku vakavien tapaturmien Vakavia tapaturmia ja kuolemaan johtaneita tapaturmia (Serious Injury and Omien ja urakoitsijoiden tydntekijoiden riski 3
maadrassa, ei lainkaan kuolemaan johta- Fatality, SIF) sattui yhteensa 71 (86). Vuoteen 2018 verrattuna potentiaalisten vakaviin tapaturmiin pienenee 20 % vuoden
neita tapaturmia. SIF-tapaturmien maara laski 17 %. Vuonna 2019 sattui yksi kuolemaan johtanut 2025 loppuun mennessa edellisvuoteen
tapaturma urakoitsijalle. Vakavien ja vaarallisten lahelta piti -tilanteiden rapor- verrattuna.

tointi parani, mika auttoi ehkdisemaan varsinaisia SIF-tapaturmia.

Kaikilla tehtailla on OHSAS 18001/ISO OHSAS 18001/1SO 45001:2018 -sertifiointi myonnetty johtamisjarjestelmille ISO 45001:2018 -sertifiointi mydnnetty tydter- 3,12
45001:2018 -sertifiointi vuoden 2020 71 %:ssa tehtaista. veys- ja tydturvallisuusjarjestelmille:
loppuun mennessa. Tehtaille vuoden 2021 loppuun mennessa, huol-

totoiminnalle vuoden 2022 loppuun mennessa
ja asiakasrajapinnalle vuoden 2023 loppuun

mennessa.
Alihankkijoiden turvallisuuden seurantaa, Toimittajien turvallisuusperehdytysta ja kehityksen seurantaa parannetaan Konsernille ei asetettu erityista tavoitetta 3,12
valvontaa ja hallintaa on parannettu. Kaikki paikallisesti. Alihankkijat saavat turvallisuuskoulutusta, joka koskee Konecranesin vuodesta 2020 alkaen.
alihankkijat ovat saaneet asianmukaisen tiloja seka vaatimuksia, jotka on taytettava ennen tyon aloittamista. Erilaisia
turvallisuuskoulutuksen, joka koskee opetusmenetelmia lahiopetuksesta verkkopohjaisiin tydkaluihin.

Konecranesin tiloja seka vaatimuksia, jotka
on taytettdva ennen tydn aloittamista.

Turvallisuushavaintojen maara vuodessa vuoden 3
2025 loppuun mennessa: 5 havaintoa
tyontekijaa kohti.

KONE(/RANES Vastuullisuusraportti 2019
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MONIMUOTOINEN,
OSALLISTAVA JA

SITOUTTAVA
TYOYMPARISTO

Tavoitteenamme on luoda monimuotoinen ja osal-
listava tydymparisto, joka perustuu yhteisollisyyden
kulttuurille. Haluamme olla edellakavija raskaan tuo-
tantoteollisuuden perinteisten muurien murtamisessa
ja kehittad yritystd, jossa arvostetaan moninaisia
taustoja ja jossa monipuolinen osaaminen edistaa
kasvua. Osallistaminen tarkoittaa, ettéd arvostamme
ja hyddynnamme erilaisia taustoja ja nakokulmia ja
luomme tyGympéaristod, jossa jokainen voi olla oma
itsensa ja tuntea, etta hanen panostaan arvostaan.
Monimuotoisuuden vaaliminen sukupuolen ja ian seka
kulttuuri- ja koulutustaustan osalta edistaa inno-
vointia, organisaation erinomaista suorituskykya ja
ennen kaikkea ensiluokkaista asiakaspalvelua. Moni-
puolinen osaaminen on nakemyksemme mukaan kes-
keinen luovuutta ja arvonluontia edistava tekija. Se
luo perustan tiimeille, jotka saavat aikaan parempia
tuloksia.

Vuonna 2018 maaritimme monimuotoisuuden ja
osallistamisen strategiseksi kehitysalueeksemme ja
laadimme monimuotoisuuden ja osallistamisen toi-
mintaperiaatteet. Vuoden 2019 alussa nimesimme
globaalin monimuotoisuudesta ja osallistamisesta

KONECGRANES

vastaavan johtajan kasvattamaan tietoisuutta ja edis-
tdmaan kaytannon toimenpiteitd. Lisdksi laadimme
kolmivuotiseen tiekarttaan perustuvan osallistamisen
ja monimuotoisuuden strategian.

Vuonna 2019:

¢ Kehitimme analytiikkaa ja arvioimme kulttuurimme
nykytilaa Aalto-yliopiston toteuttaman tutkimuksen
avulla. Tutkimus auttoi meita myds laittamaan toi-
menpiteet ja parannukset tarkeysjarjestykseen.

¢ Uudistimme henkilostoprosesseja ja -menettely-
tapoja, jotta voimme varmistaa tasavertaisuuden
periaatteet ja kiinnittda niihin erityistd huomiota
rekrytointikdytanteissd, koulutuksissa, osaamisen
kehittamisessa ja urakehityksessa.

¢ Suunnittelimme ja lanseerasimme monimuotoi-
suutta, osallistamista ja tiedostamattomia ennak-
koluuloja koskevan koulutuksen linjaesimiehille ja
laajemmin koko organisaatiolle. Perustimme myds
sisdisen alustan, jolla voimme vaihtaa ajatuksia
monimuotoisuudesta ja osallistamisesta. Jarjes-
timme kaksi tiedostamattomia ennakkoluuloja
koskevaa koulutustilaisuutta, ensin 200:lle ylimman
johdon edustajalle tarkoitetun konferenssin yhtey-

dessa toukokuussa ja yksityiskohtaisemmin 50:lle
ylimman johdon edustajalle syksylla 2019, osana
johtajuuden kehittdmiskoulutusta.

¢ Ennen kaikkea jatkoimme vuoropuhelua monissa
tapahtumissa (esim. kansainvalinen kulttuuripdiva)
ja jarjestimme oppimismahdollisuuksia kulttuurie-
roista. Tarkoituksenamme on edistda monimuo-
toisuuden kulttuuria ja monipuolista osaamista
Konecranesissa seka innostaa tyontekijoita.

Naiden toimenpiteiden tarkoituksena on auttaa
meita saavuttamaan tavoitteemme. Yksi tavoitteis-
tamme on, ettd johtoryhmien jasenistd vahintaan 25
prosenttia on naisia. Vuoden 2019 lopussa naisten
osuus oli 22 prosenttia. Vuoden lopussa naisten
osuus koko yrityksen henkilostosta oli 16,3 prosenttia
(15,4 prosenttia vuoden 2018 lopussa). Haluamme
my®&s nopeuttaa monimuotoisuuden toteutumista
johtotehtavissa. Siksi kaynnistimme hankkeen, jossa
osa konsernin johtoryhman jasenista ja muista ylem-
mista johtajista mentoroi naispuolisia tyontekijoita.

My6s kansallisuuksien monimuotoisuus lisadntyi
yrityksessdmme: Konecranesin tydntekijat edustavat

Vastuullisuusraportti 2019 22
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talla hetkella 96:a eri kansalaisuutta (92 vuoden
2018 lopussa). Kulttuurinen monimuotoisuus antaa
meille mahdollisuuden oppia jatkuvasti ja rikastuttaa
kokemuksiamme. Jos tydyhteisdssa ei ole monimuo-
toisuutta, siella ei mydskaan ole erilaisia nakokulmia
ja lahestymistapoja, joita eri-ikdiset ja eri kansalli-
suuksia, sukupuolia, taustoja ja kulttuureja edustavat
ihmiset tuovat mukanaan. Tama lisad osaamiskadon
ja kilpailukyvyn heikkenemisen riskia ja voi aiheuttaa
myds maineriskin.

Kilpailuetua osaamisen johtamisella

Osaavat, innostuneet ja sitoutuneet tydntekijamme
auttavat asiakkaitamme parantamaan turvallisuut-
taan ja tuottavuuttaan joka pdiva. Tavoitteenamme
on luoda monimuotoinen tyGymparisto ja yksiloita
kunnioittava kulttuuri. Oikeudenmukaiset ja vastuul-
liset tydsuhdekaytanndt, tasavertaiset urakehitys-
mahdollisuudet ja monimuotoisuuden vaaliminen
ovat keskeisia menestystekijoita, kun kilpaillaan tyon-
tekijoista, joilla on mahdollisuuksia kehittya alansa
parhaiksi.

KONECGRANES

Konecranesin henkildstdstrategian tavoitteena on
varmistaa, etta meilld on tulevaisuudessa tarvittavat
resurssit ja taidot ja etta tyontekijamme ovat motivoi-
tuneita ja pystyvat tayttamaan tulevaisuuden liike-
toiminnan vaatimukset. Kiihtyva muutosvauhti, yha
monimutkaisempi maailma ja tydelama seka nykyinen
yritysoston jdlkeinen kehitysvaiheemme edellyttavat
uutta strategiaa, jonka avulla piddmme parhaat tyon-
tekijat yrityksessa ja houkuttelemme huippuosaajia.
Aloimme toteuttaa uutta Lifting People -strategiaamme
sisaisesti ja ulkoisesti vuonna 2019. Jatkoimme myds
palkkauksen yhdenmukaistamisen arviointiprosessia.
Palkkauksen arviointiprosessia tukee keskitetty kon-
sernitason tyokalumme, joka edistad palkkaukseen
liittyvaa paatoksentekoa.

Jatkoimme ty6tamme yhdenvertaisten mahdollisuuk-
sien tarjoamiseksi tyontekijoillemme. Tiedot kaikista
avoimista tyOpaikoistamme on keskitetty yhteen
julkiseen rekrytointijarjestelmaan, joka on avoin seka
nykyisille etta potentiaalisille tuleville tydntekijdille.
Jatkoimme tydntekijdidemme osaamisen kehittamista
aina asiakaspalvelussa toimivista teknisista asenta-
jista myynnin eri osa-alueisiin ja koko organisaation
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Henkiloston ikdjakauma

26 % 18 %

>50 <31

56 %

31-50

Vuonna 2019 palkattujen
tyontekijoiden ikdjakauma

8 %

>50

40 %

<31

52 9%

31-50

Yrityksesta lahteneet tyontekijat
ikdryhmittadin

27 %
>50

22 %

<31

51 %

31-50
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johtoon. Kehitdmme osaamista tarjoamalla tyonteki-

jdille monipuolisia koulutuksia ja kehittdmisaktiviteetteja Organisaation hallintoelimet, Organisaation hallintoelimet,
— aiheet vaihtelevat teknologiasta, johtamisesta, ty6- sukupuolijakauma, % ikdjakauma, %
turvallisuudesta seka kieli- ja kulttuuriopinnoista projek-

tinhallintaan ja ympdaristoasioihin.

100 100

100
88
80
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60 49 51
44
40
20 13
00 0 0 0
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Nakemyksemme mukaan henkilokohtainen kehitys on 80
keskeinen tekija tyontekijoiden sitouttamisessa. Trust,
People & Performance (TPP) -prosessimme kattaa osaa- 60

misen ja toimintatapojen kehittamisen, oppimisen, kehi-
tyksen ja uramahdollisuudet. TPP-keskusteluja pidetaan

40

vahintaan kerran vuodessa, ja 83 prosentilla tydnteki- 20

joistémme oli dokumentoidut tavoitteet TPP-jarjestel-

maéssa vuoden 2019 lopussa. Meilld on muita kaytantoja T s Yonsemin -t jotoryhmatViempi joto Haltus Johtohms - Liketomia e oo
TPP-tydkalun piiriin kuulumattomien tyontekijéiden suori- ryhmat

tuskyvyn hallintaan, mutta ndista kdytanndista ei ole talla M Naiset [ Miehet <1 E350 M >5

hetkelld saatavilla tietoa globaalisti. Ylempi johto = konsernin, liketoiminta-alueiden ja

funktioiden johtoryhmat = kaikki tydn luokitustasolla
11 tai ylempana olevat.

Lisaksi mittaamme sitoutumista saanndllisella henki-
|6stokyselylld. Viimeisimman henkildstokyselyn (EES)
tulokset julkistettiin toukokuussa 2019. Vastausaste oli
74 prosenttia (prosenttiyksikon suurempi kuin edelli-

ses_sé kys.elysséi)..EES-kysern tu_lokset osoittivat, etta Henkildston sukupuolijakauma Osuus tyontekijoistd, jotka saivat arvion
yleinen sitoutuneisuuden aste oli kasvanut vuoden 2017 tydsuhdetyypeittiin suorituskyvysta ja urakehityksest
lopussa toteutettuun edelliseen kyselyyn verrattuna. (TPP-tyokalua kayttaen)*

Tyontekijamme pitdvat tyétadn edelleen haasteellisena

ja kiinnostavana ja nauttivat tyostaan. He kokevat, ettd

kollegat arvostavat heita ja ettd heidan panoksensa on

entistakin tarkeampi. Lisaksi strategiasta ja tulevaisuuden 80
mahdollisuuksista tiedottaminen on parantunut, mika on
puolestaan vahentanyt huhupuheita yksikgissa. Lisaksi
tydntekijamme tuntevat saavansa aiempaa enemman
tukea ammatilliselle kehitykselleen. Olemme erittain iloisia

100

100

80

60

60

40 40

siitd, ettd tydntekijamme ovat sitoutuneet vahvasti yrityk- 2 20
seemme. Tama on yksi niistd osa-alueista, joilla tulokset . .
paranivat eniten edelliseen kyselyyn verrattuna ja joilla Naiet Miehet e Naset Miehet e
ylsimme muita yrityksia parempaan tulokseen. sukupuolta sukupuolta
M Kokoaikaisten tydntekijoiden mééra B Toimihenkilst
Kehitystarpeena eSi”e nOUSi, etta stressitasoja ja B Osa-aikaisten tyéntekijdiden maara M Tehdastydntekijat
tybkuormaa pidettiin edelleen korkeina kaikissa *Lukema kattaa tydntekijat, joilla on dokumentoidut tavoitteet

TPP-jarjestelmassa. Meilld on muita kdyténtdjé TPP-tydkalun piiriin
kuulumattomien tyontekijdiden suorituskyvyn hallintaan, mutta ndista
kaytanndistd ei ole talla hetkelld saatavilla tietoa globaalisti.

KONEC/RANES Vastuullisuusraportti 2019

henkildstdoryhmissa, vaikka tulokset paranivat hieman




VUOSI 2019 VASTUULLISUUS KONECRANESISSA VASTUULLISUUSTEEMAT GRI-INDEKSI

edelliseen kyselyyn verrattuna. Tiedostamme, ettd osaajia esimerkiksi oikeudenmukaisella ja kilpailu-

konsernissa on tehty paljon muutoksia. Muutostahti kykyiselld palkitsemisella, kulttuurin ja johtajuuden

ei todennakoisesti hidastu, joten meidadn on I6ydet- kehittamisohjelmilla, seuraajasuunnittelulla, sisdisella 9 6

tava keinoja lieventaa stressia ja varmistaa, etta se tyokierrolla ja parhaiden kykyjen johtamisella seka

on luonteeltaan enemman mydnteista kuin kielteista. erilaisilla ammatillista kasvua tukevilla ohjelmilla. kansallisuutta yhtitén
Vuoden 2019 kyselyssa otimme kdyttodn kolme uutta palveluksessa

kysymysta monimuotoisuudesta. Olemme paattaneet
keskittya monimuotoisuuteen, ja kiinnitdmme siihen
jatkossakin huomiota. Samalla oli ilo havaita, etta
osallistamiseen liittyvat tulokset paranivat edelliseen
kyselyyn verrattuna.

Henkilést6johtaminen vahvistaa kilpailukykyamme

EMEA AME APAC Koko
Konecranes

Vuonna 2019 paivitimme myos rEKthOinnin ohjeis- Miehet Naiset Ei halua Miehet Naiset Ei halua Ei halua Yhteensa
tustamme ja annoimme siihen liittyvaa koulutusta EETGEE] médritella mééritell
seké henkiléstohallinnolle etté liketoimintayksi- sukupuolta i e

kdille. EU:n tietosuoja-asetus on séadellyt tietojen B’:S:f:”"'de” médré vuoden (8855,2‘; (115502(; 2 (;17022) (18?,% 10 (822202? (18‘1,23) 0 16 196
suojausta ja yksityisyytta vuodesta 2018 alkaen, ja <31 1431 240 2 459 105 0 552 141 0 2930
tyollistim meita edelleen, silla haluamme varmistaa, 31-50 4 483 867 0 1453 307 8 1551 327 0 8996
ettd parhaita kdytantdja noudatetaan Konecranesin >50 2 660 443 0 790 195 2 165 15 0 4270
henkiléstéhallinnon prosesseissa maailmanlaajuisesti. Uusien tydntekijéiden mddra 851 227 1 706 140 8 273 57 1 2264

Lahteneiden tydntekijoiden maars 852 193 0 593 111 2 376 84 1 2212
Suurin tydntekijoiden alhaiseen sitoutuneisuuteen Kokonaisvaihtuvuus* 6 % 7% - 18 % 15 % 18 % 8 % 9 % - 8 %
Iiittyvéi riski on pétevien, kyvykkéi den ja osaavien \Islakltwstken tyontc-_‘.lfutcnifn t;’naara 8193 1468 2 2 646 604 9 1898 333 0 15 153
tyontekijoiden menettdminen. Pyrimme sitouttamaan mZerZa' aisten tyontekoiden 381 82 0 56 3 1 370 150 0 1043

*Juokseva kuuden kuukauden poistuma (heindkuu—joulukuu 2019) jaettuna kuuden kuukauden keskimaaraisella tyontekijamaaralla kerrottuna kahdella.
Laskelma ei sisélld nditd vaihtuvuuden syita: eldkkeelle jaaminen, kuolema, tydsopimuksen paattyminen, keskindinen sopiminen, siirtymat yhtion sisalla.

YK:n kestavan

Tavoite 2015-2019 Edistyminen Uusi tavoite vuodesta 2020 alkaen kehityksen tavoitteet
Konsernijohdossa on vahintdan 25 % naisia. Konsernijohdon sukupuolijakauma: Vahintaan 15 % kummankin sukupuolen edustajia ylimmassa 5,8,10
78 % miehia, 22 % naisia* johdossa.*

Vahintaan 25 % kummankin sukupuolen edustajia johtoryhmissa.**
*Vuonna 2019 perustamamme analytiikan mukai-
sesti tavoitteen piirissa ovat konsernin, liiketoimin- * Ylin johto: kaikki tehtavatasolla 11 ja sen ylapuolella
ta-alueiden ja konsernitoimintojen johtoryhmat.
Taman madritelman mukaisesti naisten osuus
vuonna 2018 oli 21,6 %, eika 27 %, kuten rapor-
toimme vuonna 2018.

Minkaan yksittdisen kansallisuuden edustajien Konsernijohto: Yksittdinen kansallisuus ei saa edustaa yli 50 % johtoryhmissa ** 5,8, 10
osuus konsernin johdossa ei saa olla yli 50 %. suomalaisia 59 %, muita kansallisuuksia 41 %. ** Johtoryhmat: konsernin, liiketoiminta-alueiden ja konsernitoimin-
tojen johtoryhmat

KONEC/RANES Vastuullisuusraportti 2019
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VASTUULLISET

LIIKETOIMINTA-

KAYTANNOT

Eettinen toiminta ja

vaatimustenmukaisuus

Konecranesin johtamiskulttuuri perustuu yrityk-
semme arvoille, jotka ovat usko ihmisiin, tdydellinen
palvelusitoutuminen ja jatkuva kannattavuus. Tavoit-
teenamme ei ole ainoastaan noudattaa liiketoimin-
taamme koskevia lakeja, saantdja ja saadoksia, vaan
pyrimme myos aina toimimaan hyvien liikketapojen
mukaisesti.

Konecranesin toimintaohjeet (Code of Conduct) ja
hallinnoinnin viitekehys ohjaavat yrityksen paivit-
taisia toimintoja maarittamalla selkeasti sisdiset
standardimme, eettiset arvomme ja oikeudelliset vel-
voitteemme. Toimintaohjeita tdydentavat konsernin-
laajuiset toimintaperiaatteet, jotka koskevat laatua,
turvallisuutta, ymparistdd, toimittajille asetettuja vaa-
timuksia, korruption vastaista toimintaa, yhdenver-
taista kohtelua ja monimuotoisuutta. Yrityksellamme
on johtotason Compliance & Ethics -komitea, joka
valvoo vaatimustenmukaisen ja eettisen toiminnan
ohjelmamme toteutusta ja kehitysta. Ohjelmasta
vastaa vaatimustenmukaisuudesta vastaava johtaja
(Head of Compliance & Ethics).

KONECGRANES

Edistdamme avointa asioiden esille ottamisen kult-
tuuria, jossa tyontekijat voivat rohkeasti ilmoittaa
eettista toimintaa koskevista huolenaiheistaan ilman
vastatoimien pelkoa. Huolenaiheista voi ilmoittaa
monella tavalla, esimerkiksi vuonna 2018 kayttéon
otetun ilmoituskanavan valitykselld. Vuonna 2019
toteutimme vaatimustenmukaisuuden ja eettisen toi-
minnan riskien arvioinnin haastattelemalla yli 200:aa
tyontekijaa eri toimintamaissa ja liiketoimintayksi-
koissa seka uudistimme vastuullisen liiketoiminnan
keskeiset suorituskyvyn mittarit (KPI). Jarjestimme
myds koulutusta vaatimustenmukaisuuteen liittyvista
aiheista, kuten eettisestd johtamisesta, korruption
vastaisesta toiminnasta ja rikkomusten raportoin-
nista.

Korruption vastainen toiminta ja

lahjonnan torjunta

Korruption vastainen toimintaperiaatteemme ja
toimintaohjeemme ovat osoitus sitoutumisestamme
kaikenlaisen korruption, kiristyksen ja lahjonnan
vastaiseen toimintaan. Ne maarittavat eettisen toi-
minnan tason, jota pyrimme ylldpitdmaan, ja tukevat
pitkan aikavalin kilpailukykydmme maailmanlaajuisilla
markkinoilla.

Korruption vastainen politiikkamme sisaltda myos
vaatimustenmukaisuuden protokollia ja ohjeita
riskien havaitsemiseen. Nollatoleranssi korruptoi-
tuneita kdytantdja kohtaan on sisdénrakennettuna
valvonnan ja seurannan prosesseissamme. Meilla

on kaytdssamme useita toimenpiteitd ja prosesseja
korruptio- ja petosriskien pienentamiseen. Kaytamme
riskiperusteista vastapuolen tuntemisen prosessia
(Know Your Counterparty) tarkastelun tason maa-
rittdmiseen, ja siind otetaan huomioon esimerkiksi
kyseiseen liiketoimintaan, maahan ja liiketoimin-
takumppaniin liittyvat riskit. Vuonna 2019 otimme
kayttoon portaalin liikelahjoja ja vieraanvaraisuutta
koskeville asioille. Portaalin kautta tyontekijat voivat
raportoida ja saada ennakkohyvdaksynndn vieraanva-
raisuudelle ja lahjojen antamiselle ja vastaanottami-
selle korruption vastaisen politiikkamme mukaisesti.

Ihmisoikeuksien toteutuminen
toiminnoissamme

Kohtelemme kaikkia tyontekijoita ja liikekumppaneita
arvostavasti ja kunnioittavasti. Konecranes on sitou-
tunut tarjoamaan tasavertaiset tyoskentelymahdolli-
suudet. Kaikilla tyontekijéilla on oikeus tydyhteisoon,
jossa ei ole syrjintda eika hairintéd. Samanaikaisesti
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tyontekijat ovat omalta osaltaan velvollisia yllapita-
maan syrjinnanvastaista ilmapiiria.

Konecranes allekirjoitti YK:n Global Compact -aloit-
teen vuonna 2010. Sitouduimme tuolloin tukemaan
ja soveltamaan aloitteen ihmisoikeuksia ja tydoloja
koskevia perusperiaatteita. Kunnioitamme ihmisoi-
keuksia ja edistémme YK:n ihmisoikeuksien yleismaa-
ilmallisen julistuksen periaatteita, YK:n yrityksia ja
ihmisoikeuksia koskevia ohjaavia periaatteita, YK:n
kestavan kehityksen tavoitteita ja Kansainvalisen ty6-
jarjesto ILO:n julistusta tydeldman perusperiaatteista
ja -oikeuksista.

Olemme laatineet ihmisoikeussitoumuksemme
perusteella sisdisid toimintaperiaatteita, joita kayte-
taan vahimmaisvaatimuksina. Ensinndkin, olemme
sisallyttaneet ihmisoikeuksia koskevat perusperiaat-
teet toimintaohjeeseemme. Olemme myds laatineet
Kunnioitus tyopaikalla -toimintaperiaatteet, jotka
koskevat tasavertaisia mahdollisuuksia ja hairinnén
vastaisia kaytantoja ja luovat yhteiset puitteet tyonte-
kijoita koskeville kdytanndille. Liséksi meilld on erilliset
tydterveyden ja -turvallisuuden seka monimuotoi-
suuden ja osallistamisen toimintaperiaatteet, jotka
koskevat myds ihmisoikeuksia. Perusvaatimuksemme
sisaltyvat myds toimittajien toimintaohjeisiin. Nain
varmistamme, etta ihmisoikeuksia kunnioitetaan myds
toimitusketjussamme.

Olemme kehittdneet erityisid johtamisprosesseja ja
keskitettyja vaatimustenmukaisuuden prosesseja
varmistaaksemme, ettd tyontekijoiden oikeuksia
kunnioitetaan esimerkiksi yhdistymisvapauden ja
tydehtosopimusneuvottelujen suhteen seka hai-
rinnan ja syrjinnan ehkaisyn osalta. Emme hyvaksy
lapsitydvoiman tai pakkotydvoiman kaytt6a missaan
muodossa. Ihmisoikeudet on huomioitu myds toimin-
taohjeisiimme liittyvassa koulutusmateriaalissa. Lisaksi
sosiaalinen vastuu otetaan huomioon toimittajien
hallinnassa esimerkiksi esiarvioinneissa ja laatutiimien
tekemissa toimittaja-auditoinneissa.

KONECGRANES
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Parannamme ihmisoikeuksiin liittyvaa due diligence
-menettelya entisestaan toteuttamalla vuoden 2020
alussa ihmisoikeusriskien arvioinnin, joka auttaa
meita keskittdmaan ensisijaiset toimenpiteet tarkeim-
piin prosesseihin, toimintoihin ja/tai toimipaikkoihin.

Vastuullisuus toimitusketjussa
Hankintaorganisaatio vastaa siitd, etta Konecra-
nesin toimittajakanta tayttaa lailliset, eettiset seka
ymparistoon ja yritysvastuuseen liittyvat velvoitteet
maaritellen myds muut hankinnan vaatimukset ja
prosessit. Kdytamme hankinnoissa kategoriajoh-
tamismallia optimoidaksemme globaalin toimitta-
jakannan, parantaaksemme toimittajasuhteita ja
asettaaksemme vaatimuksia kaikille toimittajille.
Hankimme padosin terastd, mekaanisia ja sahkoisia
komponentteja ja niihin liittyvia palveluja. Yksi avain-
materiaaleistamme on terds, joka on sataprosentti-
sesti kierratettavaa.

Tarjoamme laajan valikoiman tuotteita ja palveluja
globaalisti, mika luo toimittajien hallintaan tiettyja
haasteita. Hankintaorganisaatiomme on tunnistanut
joidenkin toimittajien kohdalla taloudellisia ja laatuun
liittyvia riskeja, jotka voivat vaikuttaa tuottavuu-
teemme ja toimitusvarmuuteemme. Hankintaorgani-
saatio hallinnoi naita riskeja seuraamalla jatkuvasti
toimittajien taloudellista tilannetta ja toimitusvar-
muutta.

Otamme huomioon myds toimitusketjun vastuulli-
suusriskit. Pienenndmme riskeja tutkimalla toimit-
tajien taustat ja tekemalld auditointeja, vaatimalla
Konecranesin toimittajille suunnattujen toimintaperi-
aatteiden (Supplier Code of Conduct) noudattamista
ja tekemalla riskiarviointeja. Toimittajien tarkas-
tusten ja kategoriakohtaisen valmiussuunnittelun
perusteella olemme toteuttaneet lukuisia tehokkaita
toimenpiteita yhteistyossa toimittajiemme kanssa.
Vuonna 2020 jatkamme prosessien tarkastuksia toi-
mittajiemme toimipisteissa. Lisaksi teemme vuosit-
tain vahintaan 30 vastuullisuusauditointia.

VASTUULLISUUSTEEMAT

GRI-INDEKSI

Satamaratkaisut-liiketoi-
minta-alue tukee alihankki-
joiden HSE-kaytantoja

Satamaratkaisut-liiketoiminta-alueemme teki vuonna 2019 kahdeksan
HSE-tarkastusta parantaakseen keskeisten alihankkijoidemme ja
toimittajiemme tyéterveyden, tyoturvallisuuden ja ymparistdasioiden
(HSE) hallintaa. Tarkastuksilla oli kaksi tavoitetta: ensinnakin saada
kasitys alihankkijoiden HSE-tilanteesta ja arvioida HSE-yhteistyon
mahdollisuudet seka toisekseen varmistaa, etta alihankkijat saavat
palautetta ja parannusehdotuksia ja ymmartavat paremmin
vaatimuksiamme. Jaoimme hyvia kdytantdja molemminpuolisesti
HSE ty6n hallinnan ja HSE-sovellusten parantamisen osalta.
Tarkastusten tuloksista keskusteltiin johtotason toimittajakokouksissa.
Yrityksille, jotka saivat alhaisimmat pisteet tarkastuksesta laadittiin
parannussuunnitelmia, joilla varmistettiin jatkuva parantaminen.
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Vaatimukset toimittajille ja alihankkijoille
Konecranesin toimittajien on taytettava laatua,
ymparistonakokohtien hallintaa, tybterveytta ja
-turvallisuutta, sosiaalista vastuuta ja lainsdadantoa
koskevat perusvaatimukset seka muita yleisia edelly-
tyksia. Vaatimukset arvioidaan ja niiden tayttamista
valvotaan tekemalld taustaselvityksia ja toimipis-
teiden tarkastuksia ja sisallyttamalla ne toimittajien
kanssa tehtaviin sopimuksiin.

Konecranes odottaa toimittajiensa ja alihankki-
joidensa noudattavan liiketoiminnassaan samoja
oikeudellisia, eettisia seka ymparistda ja tyonteki-
joita koskevia periaatteita kuin Konecranes edellyttaa
omissa toimintaperiaatteissaan.

Toimittajan tai alihankkijan on sitouduttava toi-
mittajien toimintaperiaatteiden vaatimuksiin, jotta
toimittaja tai alihankkija voidaan hyvéksya Konecra-
nesin kumppaniksi. Toimittajien toimintaperiaatteissa
on esitetty vahimmaisvaatimuksemme toimittajille ja

VASTUULLISUUS KONECRANESISSA

alihankkijoille. Lisaksi toimittajien ja alihankkijoiden
on noudatettava mahdollisia laatu- ja suorituskyky-
vaatimuksia.

Aloimme soveltaa toimittajien toimintaperiaatteita
keskeisiin ja korkean riskin toimittajiimme ja alihank-
kijoihimme vuonna 2018. Vuonna 2019 laajensimme
toimintaperiaatteiden kayttéonottoa, ja vuoden
lopussa niiden piiriin kuului yli 1 150 toimittajaa maa-
ilmanlaajuisesti — yli 50 prosenttia toimittajistamme
hankintamenojen perusteella laskettuna. Jatkamme
tata tyota vuonna 2020.

Kehitamme jatkuvasti hankintaan liittyvia ohjeitamme
ja jarjestamme hankinnan ammattilaisillemme koulu-
tusta toimittajien valinta- ja perehdyttamismenette-
lysta ja toimittajien toimintaohjeista. Koulutus jatkuu
vuonna 2020. Sen avulla varmistamme vaatimusten
nopean soveltamisen liiketoiminnassamme ja toimit-
tajaverkostossamme.

VASTUULLISUUSTEEMAT

GRI-INDEKSI

Toimittajien ja alihankkijoiden valinta
Konecranesin toimittajien arvioinnit voidaan jakaa
kahteen luokkaan: esiarviointeihin ja toimipisteiden
tarkastuksiin. Esiarvioinnissa teemme taustasel-
vityksen ennen yhteistydsuhteen alkua. Suurem-
pien toimittajien ja alihankkijoiden esiarviointivaihe
sisaltaa myds kyselyn, jonka avulla arvioidaan,
tayttaakd mahdollinen toimittaja tai alihankkija toi-
mittajien toimintaperiaatteiden vaatimukset. Uusien
toimittajien tarkastuksia tehdaan tunnistettujen ris-
kien perusteella. Noin viidesosa prosessitarkastusten
kohteista liittyy vastuullisuuteen, esimerkiksi tyo-
aikoihin, tydehtosopimusneuvotteluihin, jatehuoltoon
ja turvallisuussaantéihin. Vuonna 2019 Konecranes
teki 99 toimipistetarkastusta maailmanlaajuisesti.
Niiden perusteella tunnistetiin 378 korjaustoimen-
pidettd ja kehitysmahdollisuutta, jotka voidaan
toteuttaa yhteistydssa toimittajiemme kanssa.

. . . . ) YK:n kestavan
Tavoite 2015-2019 Uusi tavoite vuodesta 2020 alkaen kehityksen tavoitteet

Konecranesin toimintaohjeet Jarjestimme koulutusta vaatimustenmukaisuuteen o Kaikki tydntekijat*) ovat suorittaneet toimintaohjeita koskevan pakollisen kou- 8,12, 16
koulutettu kaikille tydntekijdille. liittyvista aiheista, kuten eettisesta johtamisesta, kor- lutuksen.
ruption vastaisesta toiminnasta ja rikkomusten rapor- ¢ Kaikki kohderyhman jdsenet ovat suorittaneet kilpailulainsdadantda koskevan
toinnista. Koulutusta jarjestettiin rajoitetusti vuonna koulutuksen.
2019 muiden prioriteettien vuoksi. Prioriteettina oli ¢ Henkilostokyselyn (EES) tulokset ovat sataprosenttisesti positiiviset seuraavien
esimerkiksi konserninlaajuinen eettisen toiminnan ja vaittdmien osalta: "Yksikkoni johto on sitoutunut rehellisyyteen ja eettisiin liike-
vaatimustenmukaisuuden riskinarviointi. Uusi toimin- toimintakaytantdihin.” ja “Jos havaitsisin epaeettista toimintaa Konecranesilla,
taohjeita koskeva verkkokoulutus lanseerataan vuonna voisin raportoida siitd.”
2020. *) Madritetdan tarkemmin jattamalla pois vastikdan rekrytoidut tydntekijat, ditiys-
lomalla olevat tyontekijat jne.
Vuoteen 2020 mennessa vastuul- Suuret toimittajat arvioitiin alustavasti ennen yhteis- * Jatketaan toimittajien toimintaperiaatteiden (Supplier Code of Conduct) kayt- 8,12, 16
lisuusarviointi on tehty olemassa tyon aloittamista. Vuonna 2019 tehtiin 99 proses- toonottoa nykyisille ja uusille toimittajille ja alihankkijoille tunnistettujen riskien
oleville toimittajille, joiden osuus siauditointia. Toimittajien toimintaperiaatteiden ja hankintamenojen perusteella.
kokonaisostoista on 80 %, seka toimeenpanoa jatkettiin vuonna 2019. 50 % toimitta- e Tehdaan vahintdan 30 toimittajien vastuullisuusauditointia vuodessa sisdisten ja
kaikille uusille jista hankintamenojen perusteella laskettuna oli sitou- ulkoisten resurssien avulla.
toimittajille. tunut toimintaperiaatteisimme vuoden 2019 loppuun
mennessa.
Tehdaan yritystason ihmisoikeusriskien arviointi vuoden 2020 loppuun mennessa. 8
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RAPORTOINTIPERIAATTEET
JA TIEDONKERUU

Taloudellisten, sosiaalisten ja ymparistéon liittyvien
johtamiskaytanteiden lapikaynti on olennainen

osa Konecranesin vuosikatsausta ja tilinpaatosta.
Raportin sisall6lla pyritdan tayttamaan muiden
kuin taloudellisten tietojen julkistamisesta

annetun EU-direktiivin vaatimukset ja antamaan
monimuotoisuutta koskevia tietoja GRI-standardien
(Global Reporting Initiative) mukaisesti. Raportointi
on rajattu toimintoihin, joihin meilla on operatiivinen
maardysvalta kattaen yhden tilikauden tiedot
(kalenterivuosi 2019).

Olemme teettdneet kolmannen osapuolen
varmennuksen osittaisesti ty6turvallisuuden- (LTA1),
energian- ja padstotietojen osalta. Lisatietoja I16ydat
Ecobio Oy:n laatimassa ulkopuolisen varmentajan
varmennusraportista. Laskentamenetelmista

lisatietoa I0ytyy osoitteessa https://www.konecranes.

com/about/corporate-responsibility/targets-and-
progress.

Tama yritysvastuuraportti on laadittu kdyttden GRI-
standardeja ja niiden viimeisimpia versioita: GRI
101: Perusteet, GRI 102: Yleinen sisalto ja GRI 103:
Hallinnointitapa. Olemme maaritelleet raportoitavan
sisallén yleisten raportointiperiaatteiden mukaisesti
raportoidessamme toimintaamme koskevista
olennaisista taloudellisista-, sosiaalisista- ja
ymparistdon liittyvista vaikutuksista.

KONECGRANES

Tama raportti on laadittu noudattaen Global
Reporting Initiative (GRI) -standardien Core-
vaihtoehtoa. Ellei muuta ole mainittu, raportti
kattaa kaikki Konecranesin toiminnot kaikissa
toimintamaissa lukuun ottamatta yhteisyrityksia

ja yhteistybkumppaneita. Konecranesin kannalta
olennaisimmat aiheet on madritetty vuotuisessa
olennaisuusarvioinnissa, johon osallistuivat
tarkeimmat sidosryhmat ja yhtion johto. Tahan
raporttiin on sisdllytetty olennaiset vaikutuksemme
seka niiden hallinnointi ja johtaminen. Tarkeimmat
osa-alueet on listattu GRI-indeksissa. Uskomme,
etta raportoidut asiat antavat asianmukaisen kuvan
toiminnastamme.

Konecranesin energia- ja paastotietojen virallinen
vertailuvuosi on 2017. Silloin saimme ensimmaiset
yhdenmukaiset turvallisuus- ja ymparistétiedot
yhdistetysta yrityksestd integraation jalkeen
(Konecranes + MHPS-liiketoiminta).

VASTUULLISUUSTEEMAT

GRI-INDEKSI
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Yleinen sisdlto Sivu/linkki Lisatietoja
ORGANISAATIOPROFIILI

102-1 Organisaation nimi s. 2

102-2 Toimialat, bréndit, tuotteet ja palvelut Vuosikatsaus

102-3 Organisaation paakonttorin sijainti Hyvinkaa, Suomi

102-4 Toimintamaat Vuosikatsaus

102-5 Omistusrakenne ja yhtidmuoto Oikeudellinen muoto: julkinen osakeyhtié
Omistukseen liittyvat muutokset paivitetaan kvartaaleittain (www.konecranes.com)

102-6 Markkina-alueet, toimialat www.konecranes.com

102-7 Organisaation tunnusluvut Vuosikatsaus

102-8 Tietoa palkansaajista ja muista tydntekijoista s. 22-25 Tiedot on koottu QlikView'std (31.12.2019), ja niité on téydennetty People Centerin tiedoilla.

102-9 Toimitusketju s. 27-28

102-10 Merkittavat muutokset organisaation koossa ja toimitus- Osaomisteisen Xiamenin tehtaan liiketoiminta lopetettiin vuonna 2019 ja osa toiminnoista siirrettiin muille tehtaille.

ketjussa
102-11 Varovaisuusperiaatteen soveltaminen s. 17
102-12 Organisaation hyvaksymat ja edistdmat ulkopuolisten toi- s. 12,27
mijoiden periaatteet tai aloitteet

102-13 Jasenyydet jarjestoissd ja edunvalvontaorganisaatioissa Konecranes-konsernilla on hallituspaikka European Materials Handling Federationissa (FEM); Port Equipment Manufacturers
Associationissa (PEMA); East Office of Finnish Industries Oy:ssd; Teknologiateollisuudessa; Digital, Internet, Materials & Enginee-
ring Co-Creationissa (DIMECC); Forum for Intelligent Machines ry:ssa (FIMA); ja Mechanical Engineering Industry Associationissa
(VDMA — Materials Handling and Intralogistics). Lisaksi Konecranes on mukana Euroopan standardointikomitean (CEN) ja kansain-
valisen standardointijérjeston (ISO) valiokunnissa.

102-14 Toimitusjohtajan katsaus Vuosikatsaus

102-15 Keskeiset vaikutukset, riskit ja mahdollisuudet s.12-13 Lisdtietoa ilmastoriskeistd on Konecranesin CDP-vastauksessa osoitteessa www.cdp.net.

102-16 Arvot ja liiketoimintaperiaatteet s. 12

102-17 Epdiltyjen vaarinkdytdsten ilmoittaminen s. 26-28

102-18 Hallintorakenne Ks. linkki Konsernin johtoryhma vastaa ymparisto- ja sosiaaliseen vastuuseen liittyvasta paatoksenteosta.

lisdtiedoissa https://investors.konecranes.com/corporate-governance
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Yleinen sisalto Sivu/linkki Lisatietoja
Sidosryhmien osallistaminen
102-40 Luettelo organisaation sidosryhmista s. 10-11
102-41 Kollektiivisesti neuvoteltujen tyéehtosopimusten piiriin Tybehtosopimusten maara riippuu paikallisesta lainsaddanndstd. Vuoden 2019 lopussa 39 % tyontekijoista kuului tydehtosopi-
kuuluva henkildstd musten piiriin ja 50 % Konecranesin sopimusten piiriin. Muiden tydntekijdiden (10 %) tiedot puuttuvat tietokannasta.
102-42 Sidosryhmien maarittely ja valintaperusteet s. 10-11
102-43 Sidosryhmien osallistamismenettely s. 10-11
102-44 Sidosryhmien esille nostamat tarkeimmaét asiat ja s. 10-11
huolenaiheet
Tunnistetut olennaiset aiheet ja raportin rajaus
102-20 Johtotason vastuuhenkilét taloudellisissa, sosiaalisissa ja Globaalilla tasolla yritysvastuujohtaja. Ylimméssa johdossa vastuuhenkild on markkinointi ja yhteiskuntasuhdejohtaja.
ymparistoon liittyvissa aiheissa
102-29 Taloudellisten, sosiaalisten ja ymparistoon liittyvien s.5
vaikutusten tunnistaminen
102-45 Konsolidoituun tilinpaatokseen sisaltyvat yhtiot Tilinpaatos
102-46 Raportin rajauksen madrittelyprosessi s. 29
102-47 Olennaiset nakokohdat s.5
102-48 Edellisissa raporteissa annettujen tietojen mahdollisten https://www.globenewswire.com/news-release/2019/02/06/1711331/0/en/Correction-Konecranes-Plc-s-Nomination-Commit-
oikaisujen vaikutukset ja oikaisun syyt tee-s-proposal-for-composition-and-compensation-of-the-Board-of-Directors.html
102-49 Merkittavat muutokset raportoinnissa Ei muutoksia.
102-50 Raportointijakso Yritysvastuuraportin raportointikausi on tilikausi 1.1.-31.12.2019.
102-51 Edellisen raportin pdivdys Edellinen raportti julkaistiin maaliskuussa 2019. Kieliversioita on kolme: englanti, suomi ja ruotsi.
102-52 Raportointitiheys Konecranes julkaisee taloudellisia, sosiaalisia ja ymparistoon liittyvia tietoja kerran vuodessa.
102-53 Yhteyshenkil6 raporttia koskevissa kysymyksissa Ota yhteyttd yritysvastuutiimiin: corporate-responsibility(at)konecranes.com
102-54 GRI-standardien mukainen raportoinnin kattavuus s. 29 Tama raportti on laadittu noudattaen Global Reporting Initiative (GRI) -standardien Core-vaihtoehtoa.
102-55 GRI-sisallysluettelo s. 30-34
102-56 Raportoinnin varmennus s. 29 Varmennusraportti I6ytyy osoitteesta https://www.konecranes.com/about/corporate-responsibility/targets-and-progress

KONECGRANES

Vastuullisuusraportti 2019

31


https://investors.konecranes.com/sites/default/files/2020-03/taloudellinen_katsaus_2019.pdf
https://www.globenewswire.com/news-release/2019/02/06/1711331/0/en/Correction-Konecranes-Plc-s-Nomination-Committee-s-proposal-for-composition-and-compensation-of-the-Board-of-Directors.html
https://www.globenewswire.com/news-release/2019/02/06/1711331/0/en/Correction-Konecranes-Plc-s-Nomination-Committee-s-proposal-for-composition-and-compensation-of-the-Board-of-Directors.html
https://www.konecranes.com/about/corporate-responsibility/targets-and-progress

VUOSI 2019 VASTUULLISUUS KONECRANESISSA VASTUULLISUUSTEEMAT GRI-INDEKSI

Yleinen sisalto Sivu/linkki Lisatietoja
Aihekohtainen sisalto
TALOUDELLINEN
Johtamismalli
103-1 Olennaisia nakokohtia koskevat laskentarajat s. 29
103-2 Johtamismallin komponentit s.12-13, Rajaus: raportointi on rajattu toimintoihin, joihin meilld on operatiivinen ohjausvalta, pois lukien muut toimijat arvoketjussamme.
Hallinnointi
103-3 Johtamismallin arviointi s.12-13
Taloudelliset tulokset
201-1 Suoran taloudellisen lisdarvon tuottaminen ja jakautuminen s.7
Korruption vastaisuus
205-2 Korruption vastaisia toimintaohjeita ja menettelytapoja s. 28
koskeva viestintd ja koulutus

YMPARISTO
Johtamismalli
103-1 Olennaisia nakokohtia koskevat laskentarajat s. 29
103-2 Johtamismallin komponentit s.12-13 Rajaus: raportointi on rajattu toimintoihin, joihin meilld on operatiivinen ohjausvalta pois lukien muut toimijat arvoketjussamme.
103-3 Johtamismallin arviointi s. 12-13,

15-28

Environmental performance
302-1 Organisaation energiankulutus s. 18 Luku ei sisélla huoltotoiminnan mahdollista séhkdn, kaukoldmmon, maakaasun ja nestekaasun kulutusta,

silld tata tietoa ei ole saatavilla.
305-1 Suorat kasvihuonekaasup&astot (Scope 1) s. 18 Luku ei sisélla huoltotoiminnan mahdollista séhkdn, maakaasun, nestekaasun ja kaukoldmmdn kulutusta,

silld tata tietoa ei ole saatavilla.
305-2 Epdsuorat kasvihuonekaasupaastot (Scope 2) s. 18 Luku ei sisalld huoltotoiminnan mahdollista sahkdn, maakaasun, nestekaasun ja kaukoldmmon kulutusta,

silld téta tietoa ei ole saatavilla.
305-3 Muut epasuorat kasvihuonekaasupaastot (Scope 3) s. 18 Luku sisaltaa vain liilkematkustamisen. Muut Scope 3 -tiedot eivdt ole saatavilla. Tietojen keruuta pyritaan jatkossa parantamaan.
305-4 Kasvihuonekaasujen paastdintensiteetti s. 18 Luku ei sisélla huoltotoiminnan mahdollista séhkdn, kaukoldmmon, maakaasun ja nestekaasun kulutusta,

silld tata tietoa ei ole saatavilla.
306-2 Jatteet s. 18 Huoltotoiminnan jatteet eivat sisally lukuun, silla tietoja ei ole saatavilla.
306-3 Merkittavat ymparistopoikkeamat ja valitukset Raportoidut ymparistopoikkeamat kattavat tapaukset, joissa yrityksen on edellytetty raportoivan ympdristévahingosta

viranomaisille. Tallaisia ymparistdpoikkeamia ei sattunut vuonna 2019.
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Toimitusketju

piirissa olevan henkildstén osuus

308-1 Uudet toimittajat, joiden arvioinnissa kaytettiin s. 27-28
ymparistovaatimuksia
SOSIAALISET VAIKUTUKSET
Johtamismalli
103-1 Olennaisia nékokohtia koskevat laskentarajat s. 29
103-2 Johtamismallin komponentit s.12-13 Rajaus: raportointi on rajattu toimintoihin, joihin meilld on operatiivinen ohjausvalta, pois lukien muut toimijat arvoketjussamme.
103-3 Johtamismallin arviointi s. 15-28
Oikeudenmukaiset tyontekijakdytannot
405-1 Hallintoelinten ja tydntekijoiden monimuotoisuus s. 22-24
Tyoterveys ja -turvallisuus
403-2 Vaaratilanteiden tunnistaminen, riskienarviointi ja tapatur- s. 19-21 TyOntekijoihin ei kohdisteta vastatoimia. Tdma on perustavanlaatuinen arvomme, joka on tuotu esille toimintaohjeessamme.
matutkinta
403-9 Tydperaiset tapaturmat s.19-21 Luvut sisaltavat vain omien tydntekijdiden tapaturmat, pois lukien kuolemaan johtaneet tapaturmat. Keradmme vain tietoa tapatur-
mista, jotka voimme itse tutkia ja tehdd korjaavat toimenpiteet. Emme toistaiseksi raportoi hoitotoimenpiteita vaatineita (recordable
incident) tydtapaturmien maaraa tai osuutta tydtunneista ulkoisesti, silld tiedot ovat luottamuksellisia.
Tydsuhteet
401-1 Uusi palkattu henkildstd ja henkiloston vaihtuvuus s. 23
Koulutus ja henkiloston kehittaminen
404-3 Saanndllisten suoritusarviointien ja kehityskeskustelujen s. 24
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Konsernin padkonttori

Konecranes Oyj Yritysvastuu

PL 661 (Koneenkatu 8) Nathalie Clément

05801 Hyvinkaa, Finland Johtaja, Yritysvastuu

Puh. +358 20 427 11 Puh. + 358 (0)50 5937587

nathalie.clement@konecranes.com

KONECRANES

Alueelliset padakonttorit

Amerikka

Konecranes, Inc.

4401 Gateway Blvd.
Springfield, OH 45502, U.S.A.
Puh. +1 937 525 5533

Eurooppa, Lahi-ita ja Afrikka
Konecranes

Region EMEA

PL 662 (Koneenkatu 8)

05801 Hyvinkaa, Finland

Puh. +358 20 427 11

Aasian ja Tyynenmeren alue
Konecranes Pte. Ltd.

8 Admiralty Street, #06-11 Admirax
Singapore 757438

Puh. +65 6 861 2233

huoltopalveluita kaikille nosturimerkeille. Vuonna 2019 konsernin liikevaihto oli yhteensa 3,33 miljardia euroa. MHE-Demag mukaan lukien konsernilla on noin 18 000 tyontekijéa 50 maassa. Konecranesin osake on noteerattu Nasdaq Helsingissa

< Konecranes on yksi maailman johtavista nostolaitevalmistajista, ja sen asiakkaita ovat muun muassa koneenrakennus- ja prosessiteollisuus, telakat, satamat ja terminaalit. Yritys toimittaa asiakkailleen toimintaa tehostavia nostoratkaisuja ja

(osakkeen tunnus: KCR).



